
VAŽNA SIGURNOSNA OBAVIJEST, UPUTE ZA UPORABU I UVJETI POSLOVANJA 

Poduzimamo razumne mjere kako bismo osigurali da naši Proizvodi udovoljavaju 
primjenjivim zahtjevima GPSR-a. Naša odgovorna osoba u EU-u za usklađenost 
sigurnosti proizvoda s GPSR-om jest EU Compliance Partner. Sigurnosne upute na 
dodatnim jezicima i daljnje informacije dostupne su na: instructions.rarerims.co.uk 

Ako imate pitanja ili nedoumica, obratite nam se: 

• E-pošta: wheels@rarerims.co.uk 
• Telefon: +44 (0) 1363 777007 

UPOZORENJE – OBVEZNA STRUČNA UGRADNJA 

Ovaj proizvod mora ugraditi kvalificirani stručnjak. Nepravilna ugradnja ili uporaba 
mogu prouzročiti oštećenje vozila, teške ozljede, ugroziti sigurnost cestovnog 
prometa ili dovesti do neusklađenosti s lokalnim propisima o uporabi na cestama. 
Kupac je odgovoran za osiguravanje stručne ugradnje, a kvalificirani stručnjak prije 
uporabe mora potvrditi kompatibilnost, usklađenost s lokalnim propisima i ispravnu 
ugradnju. 

Za potrebe ovih uputa, „kvalificirani stručnjak” jest odgovarajuće osposobljen i 
iskusan mehaničar, tehničar za vozila ili stručnjak za naplatke i gume koji ima alate 
potrebne za osiguravanje ispravne ugradnje. 

Proizvodi se odabiru na temelju najboljih razumno dostupnih podataka o prikladnosti 
vozila i proizvoda za ugradnju. Međutim, specifikacije vozila, preinake, prethodni 
popravci i druge razlike znače da se točna konfiguracija svakog pojedinog vozila ne 
može provjeriti. Stoga kvalificirani stručnjak mora provjeriti sve proizvode prije i 
tijekom ugradnje kako bi potvrdio njihovu prikladnost za konkretno vozilo i primjenu. 

U nastavku su navedene ključne provjere koje mora obaviti kvalificirani stručnjak; 
popis nije iscrpan: 

ZA NAPLATKE OD LAKIH LEGURA (ILI ČELIČNE NAPLATKE): 

• Osigurajte da nosivost, PCD (promjer kružnice montažnih provrta), širina, promjer, 
pomak i središnji provrt (promjer i dubina) odgovaraju vozilu. 

• Ako su potrebni centrirni prstenovi (prstenovi glavčine), osigurajte da odgovaraju i 
naplatku i glavčini vozila te da pravilno nasjedaju bez izbočenja. 

• Potvrdite da su gume koje će se montirati dopuštene za cestovnu uporabu i 
usklađene s lokalnim propisima te da njihov tip, nosivost, indeks brzine, promjer, 
širina i profil odgovaraju i vozilu i naplatku. 
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• Prije montaže guma provjerite postoji li dovoljan slobodan prostor do dijelova 
kočnica, ovjesa, upravljačkog sustava i karoserije. Gume se smiju montirati tek 
nakon potvrde ispravnog pristajanja i dovoljnog slobodnog prostora. 

• Provjerite odgovaraju li svi elementi za pričvršćivanje kotača i vozilu i naplatku, 
uključujući ispravnu veličinu navoja, korak navoja, vrstu dosjedne površine, duljinu i 
dovoljnu duljinu zahvata navoja. 

• Kod vozila koja koriste vijke kotača osigurajte da vijci ne udaraju u dno provrta u 
glavčini i ne ometaju nijedan dio kočnica ili glavčine. 

• Ako se koriste zatvorene matice kotača (slijepe matice), osigurajte da između kraja 
svornjaka kotača i zatvorenog kraja matice postoji razmak kada je kotač čvrsto 
stegnut. 

• Osigurajte da su tlakovi u gumama podešeni prema preporukama i proizvođača 
guma i proizvođača vozila. 

• Nakon montaže i napuhavanja guma ponovno provjerite slobodan prostor do 
kočnica, ovjesa, dijelova upravljačkog sustava i karoserije kako biste osigurali 
siguran rad u cijelom rasponu zakretanja upravljača i hoda ovjesa. 

• Prije ugradnje osigurajte da su svi pričvrsni elementi i navojni provrti čisti, bez 
nečistoća i neoštećeni. 

• Osigurajte da se pričvrsni elementi pri ugradnji zategnu momentom koji je propisao 
proizvođač. 

• Osigurajte da se pričvrsni elementi ponovno zategnu odgovarajućim momentom 
nakon prvih 50 milja (80 km) vožnje. 

ZA GUME: 

• Potvrdite da su gume dopuštene za cestovnu uporabu i usklađene s lokalnim 
propisima te da njihov tip, nosivost, indeks brzine, promjer, širina i profil odgovaraju i 
vozilu i naplatku. 

• Prije ugradnje potvrdite da dimenzija i profil gume ne uzrokuju dodir s karoserijom, 
ovjesom ili dijelovima upravljačkog sustava u cijelom rasponu zakretanja upravljača i 
hoda ovjesa. 

• Osigurajte da su tlakovi u gumama podešeni prema preporukama i proizvođača 
guma i proizvođača vozila. 

• Prije ugradnje osigurajte da su svi pričvrsni elementi i navojni provrti čisti, bez 
nečistoća i neoštećeni. 



• Osigurajte da se pričvrsni elementi pri ugradnji zategnu momentom koji je propisao 
proizvođač. 

• Osigurajte da se pričvrsni elementi ponovno zategnu odgovarajućim momentom 
nakon prvih 50 milja (80 km) vožnje. 

ZA ELEMENTE ZA PRIČVRŠĆIVANJE KOTAČA (MATICE, VIJKE ILI SVORNJAKE): 

• Provjerite odgovaraju li svi elementi za pričvršćivanje kotača i vozilu i naplatku, 
uključujući ispravnu veličinu navoja, korak navoja, vrstu dosjedne površine, duljinu i 
dovoljnu duljinu zahvata navoja. 

• Kod vozila koja koriste vijke kotača osigurajte da vijci ne udaraju u dno provrta u 
glavčini i ne ometaju nijedan dio kočnica ili glavčine. 

• Ako se koriste zatvorene matice kotača (slijepe matice), osigurajte da između kraja 
svornjaka kotača i zatvorenog kraja matice postoji razmak kada je kotač čvrsto 
stegnut. 

• Prije ugradnje osigurajte da su svi pričvrsni elementi i navojni provrti čisti, bez 
nečistoća i neoštećeni. 

• Osigurajte da se pričvrsni elementi pri ugradnji zategnu momentom koji je propisao 
proizvođač. 

• Osigurajte da se pričvrsni elementi ponovno zategnu odgovarajućim momentom 
nakon prvih 50 milja (80 km) vožnje. 

ZA CENTRIRNE PRSTENOVE (PRSTENOVE GLAVČINE): 

• Osigurajte da centrirni prstenovi odgovaraju i naplatku i glavčini vozila te da 
pravilno nasjedaju bez izbočenja. 

• Osigurajte da centrirni prstenovi ne sprečavaju pravilno nasjedanje naplatka na 
glavčinu vozila. 

• Prije ugradnje osigurajte da su centrirni prstenovi, naplatak i odgovarajuće dodirne 
površine čisti, bez nečistoća i neoštećeni. 

ZA DISTANCERE KOTAČA: 

• Osigurajte da PCD (promjer kružnice montažnih provrta) odgovara primjeni. 

• Provjerite omogućuju li promjer i dubina središnjeg provrta da distancer ravno 
naliježe i na glavčinu vozila i na površinu naplatka koja naliježe na glavčinu. 

• Osigurajte da distancer pravilno i potpuno naliježe na odgovarajuće montažne 
površine, bez smetnji koje sprečavaju pravilno nasjedanje. 



• Prije ugradnje osigurajte da su svi pričvrsni elementi, navojni provrti i dodirne 
površine čisti, bez nečistoća i neoštećeni. 

• Provjerite odgovaraju li svi elementi za pričvršćivanje kotača vozilu, distanceru i 
naplatku, uključujući ispravnu veličinu navoja, korak navoja, vrstu dosjedne površine, 
duljinu i dovoljnu duljinu zahvata navoja. 

• Kod vozila koja koriste vijke kotača osigurajte da vijci ne udaraju u dno provrta u 
glavčini i ne ometaju nijedan dio kočnica ili glavčine. 

• Ako se koriste zatvorene matice kotača (slijepe matice), osigurajte da između kraja 
svornjaka kotača i zatvorenog kraja matice postoji razmak kada je kotač čvrsto 
stegnut. 

• Osigurajte da se pričvrsni elementi pri ugradnji zategnu momentom koji je propisao 
proizvođač. 

• Osigurajte da se pričvrsni elementi ponovno zategnu odgovarajućim momentom 
nakon prvih 50 milja (80 km) vožnje. 

ZA PCD ADAPTERE KOTAČA: 

• Osigurajte da oba PCD-a odgovaraju primjeni. 

• Potvrdite da promjer i dubina središnjeg provrta omogućuju da PCD adapter ravno 
naliježe i na glavčinu vozila i na površinu naplatka koja naliježe na glavčinu. 

• Osigurajte da adapter pravilno i potpuno naliježe na odgovarajuće montažne 
površine, bez smetnji koje sprečavaju pravilno nasjedanje. 

• Prije ugradnje osigurajte da su svi pričvrsni elementi, navojni provrti i dodirne 
površine čisti, bez nečistoća i neoštećeni. 

• Provjerite odgovaraju li svi elementi za pričvršćivanje kotača vozilu, adapteru i 
naplatku, uključujući ispravnu veličinu navoja, korak navoja, vrstu dosjedne površine, 
duljinu i dovoljnu duljinu zahvata navoja. 

• Kod vozila koja koriste vijke kotača osigurajte da vijci ne udaraju u dno provrta u 
glavčini i ne ometaju nijedan dio kočnica ili glavčine. 

• Ako se koriste zatvorene matice kotača (slijepe matice), osigurajte da između kraja 
svornjaka kotača i zatvorenog kraja matice postoji razmak kada je kotač čvrsto 
stegnut. 

• Osigurajte da se pričvrsni elementi pri ugradnji zategnu momentom koji je propisao 
proizvođač. 



• Osigurajte da se pričvrsni elementi ponovno zategnu odgovarajućim momentom 
nakon prvih 50 milja (80 km) vožnje. 

ZA SVE PROIZVODE: 

• Potvrdite da specifikacija proizvoda odgovara primjeni. 

• Potvrdite da svi proizvodi udovoljavaju lokalnim propisima i zakonskim zahtjevima 
za cestovnu uporabu. 

• Ugradnju izvršite u skladu sa strukovnim normama i smjernicama proizvođača. 

AKO SE POJAVE BILO KAKVE VIBRACIJE, NEUOBIČAJENA BUKA ILI PROBLEMI S 
UPRAVLJIVOŠĆU, ODMAH PRESTANITE VOZITI I DAJTE KVALIFICIRANOM 
STRUČNJAKU DA PONOVNO PROVJERI UGRADNJU. 

OGRANIČENJE ODGOVORNOSTI U POGLEDU SIGURNOSTI 

Ovaj popis nije iscrpan. Ovisno o konkretnom proizvodu, vozilu i predviđenoj uporabi, 
mogu biti potrebne dodatne provjere. Kvalificirani stručnjak odgovoran je osigurati 
da su prije uporabe obavljene sve potrebne provjere sigurnosti i kompatibilnosti. 

NEMOJTE MONTIRATI GUME NITI KORISTITI NAPLATKE DOK KVALIFICIRANI 
STRUČNJAK NE OBAVI SVE POTREBNE PROVJERE KOMPATIBILNOSTI, 
PRISTAJANJA, SLOBODNOG PROSTORA I SIGURNOSTI. 

ODRICANJE OD ODGOVORNOSTI 

U najvećoj mjeri dopuštenoj zakonom ne prihvaćamo odgovornost za probleme koji 
proizlaze iz ugradnje ili uporabe nekompatibilnih proizvoda ako je nekompatibilnost 
razumno trebala biti utvrđena tijekom obveznih stručnih provjera kompatibilnosti i 
pristajanja. 

UVJETI POSLOVANJA 

Ove upute moraju se čitati zajedno s našim Uvjetima poslovanja. Kupnjom i 
uporabom naših proizvoda pristajete na Uvjete poslovanja i prihvaćate odgovornosti 
navedene u njima. 

OPĆI UVJETI 

1. Općenito 

Zadržavamo pravo izmjene ovih Općih uvjeta u bilo kojem trenutku. Sve izmjene 

stupaju na snagu kada se objave na našim mrežnim stranicama, uključujući, među 

ostalim, www.rarerims.co.uk, www.rotawheelsuk.com, trade.rotawheelsuk.com i 

instructions.rarerims.co.uk. 
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Nastavljanjem kupnje naših Proizvoda nakon objave izmjena prihvaćate najnoviju 

verziju ovih Općih uvjeta. 

Sve Proizvode mora ugraditi kvalificirani stručnjak koji ima potrebnu izobrazbu i 

stručno znanje. Molimo pogledajte Sigurnosne upute i Opće uvjete dostupne na 

našim Mrežnim stranicama, na instructions.rarerims.co.uk ili putem poveznice 

priložene uz ambalažu vašeg proizvoda. Ako ne možete pronaći te dokumente, 

obratite nam se prije uporabe Proizvoda i dostavit ćemo vam primjerak. 

Ako kupujete Proizvode u ime poslovnog subjekta, potvrđujete da ste ovlašteni 

obvezati taj poslovni subjekt. 

Naši se Proizvodi ne smiju prodavati, isporučivati, otpremati, izvoziti, ponovno izvoziti 

niti na drugi način distribuirati, izravno ili neizravno, u Sjedinjene Američke Države, 

Kanadu ili bilo koji teritorij Sjedinjenih Država. 

Radi usklađenosti s Uredbom o općoj sigurnosti proizvoda (GPSR), vodimo tehničku 

dokumentaciju za naše Proizvode kako je propisano. Odgovarajuća dokumentacija 

dostavit će se nadležnim tijelima na zahtjev kada je to potrebno prema primjenjivom 

pravu. 

Poduzimamo razumne mjere kako bismo osigurali da naši Proizvodi udovoljavaju 

primjenjivim zahtjevima GPSR-a. Naša odgovorna osoba u EU-u za usklađenost 

sigurnosti proizvoda s GPSR-om jest EU Compliance Partner. Za naše Sigurnosne 

upute i Opće uvjete, uključujući dostupne verzije na drugim jezicima, posjetite 

instructions.rarerims.co.uk. Ako imate pitanja ili nedoumica, obratite nam se na 

wheels@rarerims.co.uk ili nazovite +44 (0)1363 777007. 

2. Postupak naručivanja 

Prije naručivanja pregledajte mjere, specifikacije i nacrte na našim Mrežnim 

stranicama ili u našim oglasima na internetskim tržištima (npr. eBay, Amazon). 

Kada nam dostavljate podatke o vozilu, uključujući registarsku oznaku, marku, 

model, godinu, specifikaciju ili druge podatke, odgovorni ste osigurati da su 

dostavljeni podaci potpuni i točni. 

Morate nas obavijestiti o svim relevantnim preinakama ili nestandardnim sastavnim 

dijelovima koji mogu utjecati na kompatibilnost ili prikladnost za ugradnju, 

uključujući, gdje je primjenjivo, preinake ovjesa, kočnica, glavčina, svornjaka kotača, 

karoserije ili drugih relevantnih sastavnih dijelova. 

Odgovorni ste osigurati da Proizvodi (uključujući naplatke) odgovaraju vašem vozilu. 

Proizvode mora ugraditi kvalificirani stručnjak koji može potvrditi kompatibilnost, 

osigurati usklađenost s lokalnim propisima i provjeriti pravilno nalijeganje pri 

ugradnji. 



Proizvode se mora pregledati i, gdje je to primjereno, probno ugraditi prije montiranja 

guma, konačne ugradnje Proizvoda ili vožnje vozila. Kvalificirani stručnjak trebao bi 

probno ugraditi Proizvode kako bi osigurao dovoljan razmak od kočnica, ovjesa i 

karoserije te dovoljan prostor za dubinu glavčine/centrirnog izdanka. 

Za sigurnu ugradnju mogu biti potrebne preinake karoserije, podešavanje ovjesa i/ili 

odstojnici kotača. Ako niste sigurni, prije uporabe Proizvoda savjetujte se sa svojim 

stručnjakom za ugradnju ili lokalnim regulatornim tijelima. 

Ako postoji bilo kakva dvojba u pogledu specifikacije, stanja, kompatibilnosti ili 

prikladnosti Proizvoda za ugradnju, ugradnja se mora zaustaviti i morate nam se 

obratiti prije uporabe Proizvoda. 

Vaše vozilo mora udovoljavati svim lokalnim zakonskim zahtjevima i propisima za 

uporabu na javnim cestama. Ako niste sigurni, zatražite savjet kvalificiranog 

stručnjaka ili lokalnih nadležnih tijela. 

Sve narudžbe podliježu našem prihvatu. Obrada plaćanja ili primitak poruke e-pošte s 

potvrdom narudžbe ne predstavlja prihvat. Vaša je narudžba prihvaćena kada je 

potvrdimo na način opisan u ovim Općim uvjetima. 

Dostupnost Proizvoda i zamjene 

Nastojimo isporučiti Proizvode kako su oglašeni. Ako je Proizvod nedostupan, nije na 

zalihi ili je povučen iz ponude, možemo vam se obratiti kako bismo ponudili 

odgovarajuću alternativu. Kada to zahtijeva primjenjivo pravo, alternativni Proizvod 

isporučit će se samo uz vašu suglasnost. 

U slučaju pomoćnih dijelova za ugradnju, uključujući matice, vijke i svornjake kotača 

te centrirne prstene, mogu se isporučiti jednakovrijedni dijelovi drugog proizvođača 

ako određena marka ili proizvođač nisu sastavni dio oglašene specifikacije 

Proizvoda. Svaki takav dio bit će namijenjen udovoljavanju relevantnoj specifikaciji i 

primjeni. 

Nećemo zamijeniti Proizvod ili sastavni dio ako bi razlika bitno utjecala na njegovu 

kompatibilnost, prikladnost za ugradnju, sigurnost ili namjenu. 

Ništa u ovoj odredbi ne utječe na vaša zakonska prava. 

3. Prodaja poslovnim kupcima 

Ako ste poslovni kupac, distributer ili preprodavatelj, potvrđujete da imate znanje i 

resurse kako biste osigurali da se Proizvodi koje kupujete od nas preprodaju i 

isporučuju sigurno i u skladu sa svim relevantnim zakonima i propisima. 

To uključuje, među ostalim: 



• Pružanje i prosljeđivanje vašim kupcima i krajnjim korisnicima svih relevantnih sigurnosnih 
informacija, upozorenja, uputa za uporabu, uputa za ugradnju i drugih informacija o sigurnosti 
proizvoda koje smo dostavili ili učinili dostupnima u vezi s Proizvodima. 

• Osiguravanje da takve sigurnosne informacije i upute ostanu dostupne kupcu ili krajnjem 
korisniku te da se ne uklanjaju, zaklanjaju, mijenjaju ili izostavljaju prilikom preprodaje ili druge 
isporuke Proizvoda. 

• Upoznavanje vaših kupaca i krajnjih korisnika sa svim zahtjevima za ugradnju koju mora obaviti 
kvalificirani stručnjak te sa zahtjevom za provedbu provjera kompatibilnosti i prikladnosti za 
ugradnju navedenih u našim Sigurnosnim uputama. 

• Osiguravanje da se sve relevantne sigurnosne informacije dostavljene uz komplete za ugradnju, 
pričvrsne elemente kotača ili druge dijelove za ugradnju, ili koje se na njih odnose, proslijede 
zajedno s Proizvodima. 

• Provjeravanje udovoljavaju li Proizvodi svim primjenjivim lokalnim propisima i zakonskim 
zahtjevima za njihovu namjenu. 

• Suzdržavanje od preinačavanja, ponovnog označavanja, prepakiranja ili prodaje Proizvoda na 
način koji ugrožava njihovu sigurnost, upute, upozorenja, identifikaciju, sljedivost ili usklađenost s 
propisima. 

• Suzdržavanje od prodaje ili isporuke Proizvoda za primjenu ili svrhu za koju znate ili biste 
razumno trebali znati da je neprikladna. 

• Pravodobno obavješćivanje nas o svakoj pritužbi povezanoj sa sigurnošću, incidentu, sumnji na 
nedostatak ili drugoj informaciji koja može razumno upućivati na sigurnosni problem s 
Proizvodom. 

• Pružanje razumne suradnje pri svakoj istrazi sigurnosti proizvoda, korektivnoj radnji, povlačenju ili 
opozivu koji se odnose na Proizvode koje smo isporučili. 

Naši se Proizvodi ne smiju prodavati, isporučivati, otpremati, izvoziti, ponovno izvoziti 

niti na drugi način distribuirati, izravno ili neizravno, u Sjedinjene Američke Države, 

Kanadu ili bilo koji teritorij Sjedinjenih Država. Poslovni kupci, distributeri i 

preprodavatelji odgovorni su za poduzimanje razumnih mjera kako bi osigurali da se 

Proizvodi koje isporučuju naknadno ne isporučuju niti distribuiraju na bilo koji od tih 

teritorija. 

Kada svojem kupcu pružate vlastiti oglas za proizvod, opis, informacije o primjeni ili 

savjete o prikladnosti za ugradnju, odgovorni ste osigurati da su informacije koje 

pružate točne te da nisu u suprotnosti s relevantnim sigurnosnim informacijama ili 

uputama koje smo dostavili, da ih ne izostavljaju niti pogrešno prikazuju. 

Suglasni ste obeštetiti nas za zahtjeve, štete, gubitke ili obveze koje proizlaze iz 

vašeg neispunjavanja ovih obveza, u mjeri dopuštenoj zakonom. 

4. Kompatibilnost Proizvoda i kompleti za ugradnju 

Kompatibilnost Proizvoda 

Informacije o proizvodima i njihovoj primjeni na vozilima temelje se na podacima o 

vozilima i proizvodima koji su nam razumno dostupni u tom trenutku. Specifikacije, 

sastavni dijelovi i konfiguracije vozila mogu se razlikovati prema modelu, godini, 

datumu proizvodnje, specifikaciji, tržištu, prethodnim preinakama ili drugim 

čimbenicima. 



Bilo koje informacije o kompatibilnosti, podaci o primjeni, preporuke ili savjeti koje 

pružamo ne zamjenjuju zahtjev da se Proizvod prije ugradnje ili uporabe provjeri u 

odnosu na konkretno vozilo. 

Kada nam dostavljate podatke o vozilu, uključujući registarsku oznaku, marku, 

model, godinu, specifikaciju ili druge podatke, odgovorni ste osigurati da su 

dostavljeni podaci potpuni i točni te nas obavijestiti o svim relevantnim preinakama 

ili nestandardnim sastavnim dijelovima koji mogu utjecati na kompatibilnost ili 

prikladnost za ugradnju. 

Sve Proizvode mora pregledati i, gdje je primjereno, probno ugraditi kvalificirani 

stručnjak prije konačne ugradnje ili uporabe. Kvalificirani stručnjak mora provjeriti 

ima li isporučeni Proizvod ispravnu specifikaciju te je li kompatibilan s konkretnim 

vozilom i predviđenom primjenom. 

Gdje je primjenjivo, provjere kompatibilnosti moraju uključivati dimenzije, nosivost, 

razmake, zahtjeve za ugradnju ili pričvršćivanje te sva druga svojstva relevantna za 

sigurnu ugradnju i uporabu Proizvoda. 

Ako se utvrdi da je neki Proizvod nekompatibilan, pogrešan ili neprikladan, nemojte 

ga ugrađivati niti upotrebljavati i obratite nam se prije ugradnje ili uporabe. 

Kompleti za ugradnju i pričvrsni elementi kotača 

Kada isporučujemo ili preporučujemo komplet za ugradnju (uključujući matice, vijke i 

svornjake kotača, centrirne prstene ili druge dijelove za ugradnju), on se odabire na 

temelju podataka o vozilima i primjeni proizvoda koji su nam razumno dostupni u 

trenutku isporuke. 

Isporuka ili preporuka kompleta za ugradnju ne uklanja zahtjev da kvalificirani 

stručnjak prije ugradnje provjeri imaju li stvarno isporučeni dijelovi za ugradnju 

ispravnu specifikaciju i jesu li kompatibilni s konkretnim vozilom i naplatkom. 

Kompleti za ugradnju i dijelovi za ugradnju mogu potjecati od različitih proizvođača. 

Osim ako je određena marka ili proizvođač izričito naveden kao sastavni dio 

specifikacije Proizvoda, marka, proizvođač, izgled ili ambalaža isporučenih dijelova 

za ugradnju mogu se razlikovati, pod uvjetom da je isporučeni dio namijenjen 

udovoljavanju relevantnoj specifikaciji i primjeni. 

Kvalificirani stručnjak mora prije uporabe Proizvoda provesti provjere kompatibilnosti 

i ugradnje navedene u našim Sigurnosnim uputama. 

Ako se utvrdi da je neki isporučeni dio za ugradnju nekompatibilan, pogrešan ili 

neprikladan, nemojte ga ugrađivati niti upotrebljavati i obratite nam se prije ugradnje. 

U najvećoj mjeri dopuštenoj zakonom nećemo biti odgovorni za štetu ili druge 

probleme koji proizlaze iz ugradnje ili uporabe nekompatibilnog Proizvoda, kompleta 



za ugradnju ili dijela za ugradnju ako je nekompatibilnost razumno trebala biti 

utvrđena tijekom obveznih stručnih provjera kompatibilnosti i prikladnosti za 

ugradnju. 

Ništa u ovom odjeljku ne utječe na vaša zakonska prava. 

 

5. Podaci o Proizvodima i digitalni sadržaj 

Kada pružamo informacije o proizvodima ili digitalni sadržaj, uključujući putem 

podatkovnih kanala, CSV-a, XML-a, API-ja, proračunskih tablica, datoteka za 

preuzimanje, slika ili bilo kojeg drugog elektroničkog formata („Podaci o 

Proizvodima”), pružamo ih radi pomoći pri oglašavanju i preprodaji naših Proizvoda. 

Podaci o Proizvodima mogu uključivati opise proizvoda, specifikacije, informacije o 

primjeni ili prikladnosti za ugradnju, cijene, dostupnost na zalihi, slike i druge 

informacije povezane s proizvodima. Postupamo s razumnom pažnjom kako bismo 

osigurali točnost Podataka o Proizvodima, ali oni mogu sadržavati pogreške ili 

propuste te se mogu izmijeniti, ispraviti ili ažurirati u bilo kojem trenutku. Cijene, 

količine na zalihi i dostupnost mogu se promijeniti bez prethodne obavijesti i ne bi se 

trebali smatrati zajamčenima niti ponudom za isporuku. 

Kada Podaci o Proizvodima uključuju informacije o primjeni na vozilima, 

kompatibilnosti ili prikladnosti za ugradnju, oni ne zamjenjuju zahtjeve u pogledu 

kompatibilnosti, pregleda, probne ugradnje i stručne ugradnje navedene u ovim 

Općim uvjetima i našim Sigurnosnim uputama. 

Odgovorni ste za način na koji upotrebljavate ili prikazujete Podatke o Proizvodima te 

za održavanje informacija razumno ažurnima. Podaci o Proizvodima ne smiju se 

mijenjati niti prikazivati na način koji je obmanjujući, bitno netočan ili nije u skladu sa 

sigurnosnim informacijama ili uputama koje smo dostavili. 

Slike, opise i druge materijale koje dostavljamo ovlašteni poslovni kupci mogu 

upotrebljavati za oglašavanje i preprodaju relevantnih Proizvoda, ali se oni bez naše 

pisane suglasnosti ne smiju prodavati, licencirati niti dalje distribuirati kao 

samostalna usluga pružanja podataka ili sadržaja. 

U bilo kojem trenutku možemo izmijeniti, obustaviti ili povući Podatke o Proizvodima 

ili način njihove isporuke. U najvećoj mjeri dopuštenoj zakonom nismo odgovorni za 

gubitke koji proizlaze iz vašeg mijenjanja ili nepravilne uporabe Podataka o 

Proizvodima, vašeg propuštanja uporabe ažuriranih informacija koje smo učinili 

dostupnima ili pogrešaka koje unesu vaši sustavi ili platforme trećih strana. 

6. Isporuka, rizik i vlasništvo 

Vašu ćemo narudžbu izvršiti u roku od 30 dana, osim ako dogovorimo drukčiji rok. 



Rizik u pogledu Proizvoda prelazi na vas prilikom isporuke. 

Vlasništvo nad Proizvodima prelazi na vas kada primimo punu uplatu, uključujući sve 

troškove dostave. 

7. Cijena i plaćanje 

Cijena Proizvoda bit će ona navedena telefonom, na našim Mrežnim stranicama ili u 

oglasima na internetskim tržištima, osim ako postoji pogreška. Ako otkrijemo 

pogrešku, obratit ćemo vam se što je prije moguće kako bismo potvrdili ispravnu 

cijenu ili vam omogućili otkazivanje narudžbe. 

Sve cijene uključuju PDV (gdje je primjenjivo), ali ne uključuju troškove dostave, osim 

ako je drukčije navedeno. 

Plaćanje se može izvršiti kreditnom/debitnom karticom, putem servisa PayPal, 

bankovnim prijenosom ili načinom plaćanja internetskog tržišta. 

Ako ne možemo izvršiti vašu narudžbu zbog problema sa zalihama i ne možemo 

isporučiti odgovarajuću alternativu u skladu s prethodno navedenim odredbama o 

Dostupnosti Proizvoda i zamjenama, izvršit ćemo povrat cjelokupnog iznosa za 

predmetni Proizvod. 

8. Prava potrošača (samo za potrošače) 

Ako kupujete kao potrošač, možete odustati od ugovora u roku od 14 dana, počevši 

od dana nakon primitka Proizvoda. Izvršit ćemo povrat novca u skladu s vašim 

zakonskim pravima. 

Za odustanak nas obavijestite u pisanom obliku. Proizvode morate vratiti na adresu 

koju vam dostavimo, osim ako je drukčije dogovoreno. Morate postupati s 

razumnom pažnjom prema Proizvodima dok su u vašem posjedu. 

Ništa u ovim Općim uvjetima ne utječe na vaša zakonska prava kao potrošača. 

9. Jamstvo – naplatci 

Jamčimo da su svi naplatci kupljeni od nas zadovoljavajuće kvalitete i prikladni za 

svrhe za koje se takvi Proizvodi uobičajeno isporučuju, pod uvjetom da su pravilno 

ugrađeni i da se upotrebljavaju u uobičajenim uvjetima vožnje. 

Za podnošenje jamstvenog zahtjeva obratite nam se na wheels@rarerims.co.uk ili 

nazovite +44 (0)1363 777007 te dostavite dokaz o kupnji i detaljne informacije o 

problemu. 

Ako saznate za sumnju na nedostatak, problem s ugradnjom ili nalijeganjem, 

neuobičajene vibracije, buku, otpuštanje, oštećenje ili drugo stanje koje može utjecati 

na sigurnost, morate prestati upotrebljavati predmetni Proizvod i dati ga provjeriti 

prije daljnje uporabe. 



Kada je to razumno potrebno za istraživanje jamstvenog ili sigurnosnog zahtjeva, 

morate sačuvati predmetni Proizvod i relevantne dijelove za ugradnju te dostaviti 

razumne informacije o vozilu, ugradnji i okolnostima problema. 

Ovo jamstvo ne vrijedi ako su naplatci: 

• Na bilo koji način preinačeni nakon kupnje. 

• Nepravilno tretirani ili nemarno održavani (npr. čišćeni sredstvima za čišćenje na bazi kiseline). 

• Oštećeni zbog opasnosti na cesti ili snažnog udarca. 

• Upotrebljavani na vozilu za koje nisu prikladni (npr. prekoračenje najveće nosivosti, nedovoljan 
razmak od kočnica ili lukova blatobrana). 

• Upotrebljavani izvan uobičajenih uvjeta vožnje (npr. natjecanja, terenska vožnja, automobilistički 
sport). 

• Ugrađeni na preinačeno vozilo ako je preinaka pridonijela oštećenju. 

• Ugrađeni od strane osobe koja nije kvalificirani stručnjak. 

• Upotrebljavani za neprikladnu primjenu. 

• Nepravilno ugrađeni ili ugrađeni na vozilo kojem ne odgovaraju pravilno. 

• Ugrađeni uz uporabu nekompatibilnih ili nepravilno ugrađenih pričvrsnih elemenata kotača ili 
dijelova za ugradnju. 

• Ugrađeni kada nisu provedene provjere kompatibilnosti i ugradnje koje zahtijevaju naše 
Sigurnosne upute. 

Proizvodi se ne smiju bušiti, strojno obrađivati, brusiti ili proširivati, ne smiju im se 

ponovno narezivati navoji niti se smiju na drugi način preinačavati radi postizanja 

odgovarajućeg nalijeganja pri ugradnji, osim uz naše izričito pisano odobrenje. 

Pružamo 12-mjesečno jamstvo da naplatci nemaju nedostataka u materijalu i izradi. 

Ako se nakon ispitivanja utvrdi da naplatak ima nedostatak u pogledu premaza ili 

strukture, besplatno ćemo ga zamijeniti ili popraviti. To ne uključuje trošak povrata 

naplataka radi pregleda, osim kada vaša zakonska prava zahtijevaju drukčije. 

Određeni modeli naplataka isporučuju se na temelju aranžmana koje je odobrio 

proizvođač za uporabu u određenim reguliranim prvenstvima u automobilističkom 

sportu. Ta odobrenja vrijede samo u okviru tih kontroliranih sporazuma o isporuci. 

Izvan tih posebnih aranžmana ili bez našeg prethodnog pisanog odobrenja svi se 

Proizvodi isporučuju isključivo za uobičajenu cestovnu uporabu. 

Ništa u ovom jamstvu ne isključuje niti ograničava vaša zakonska prava. 

10. Jamstvo – ostali Proizvodi 

Jamčimo da su svi ostali Proizvodi kupljeni od nas zadovoljavajuće kvalitete i 

prikladni za svoje uobičajene svrhe. 

Za podnošenje jamstvenog zahtjeva za ostale Proizvode obratite nam se na 

wheels@rarerims.co.uk ili nazovite +44 (0)1363 777007 te dostavite dokaz o kupnji i 

pojedinosti o problemu. 

Ako saznate za sumnju na nedostatak, problem s ugradnjom ili nalijeganjem, 

neuobičajene vibracije, buku, otpuštanje, oštećenje ili drugo stanje koje može utjecati 



na sigurnost, morate prestati upotrebljavati predmetni Proizvod i dati ga provjeriti 

prije daljnje uporabe. 

Kada je to razumno potrebno za istraživanje jamstvenog ili sigurnosnog zahtjeva, 

morate sačuvati predmetni Proizvod i relevantne dijelove za ugradnju te dostaviti 

razumne informacije o vozilu, ugradnji i okolnostima problema. 

Ovo jamstvo ne vrijedi ako su Proizvodi: 

• Na bilo koji način preinačeni nakon kupnje. 

• Nepravilno tretirani ili nemarno održavani (npr. čišćeni sredstvima za čišćenje na bazi kiseline). 

• Oštećeni zbog opasnosti na cesti ili snažnog udarca. 

• Upotrebljavani na vozilu koje prekoračuje njihovu najveću nosivost. 

• Upotrebljavani izvan uobičajenih uvjeta vožnje (npr. natjecanja, terenska vožnja, automobilistički 
sport). 

• Postavljeni ili ugrađeni od strane osobe koja nije kvalificirani stručnjak. 

• Ugrađeni s pogrešnim korakom navoja, duljinom pričvrsnog elementa, vrstom dosjeda, zahvatom 
navoja ili postavkom momenta zatezanja. 

• Ugrađeni bez dovoljnog unutarnjeg zazora kada se upotrebljava zatvorena matica kotača. 

• Ugrađeni tako da matica ili vijak kotača dođu do kraja hoda prije nego što pravilno i sigurno 
stegnu naplatak. 

• Ugrađeni tako da vijak kotača dolazi u dodir sa sastavnim dijelovima iza glavčine. 

• Upotrebljavani za neprikladnu primjenu. 

• Nepravilno ugrađeni ili ugrađeni na vozilo kojem ne odgovaraju pravilno. 

• Ugrađeni kada nisu provedene provjere kompatibilnosti i ugradnje koje zahtijevaju naše 
Sigurnosne upute. 

Proizvodi se ne smiju bušiti, strojno obrađivati, brusiti ili proširivati, ne smiju im se 

ponovno narezivati navoji niti se smiju na drugi način preinačavati radi postizanja 

odgovarajućeg nalijeganja pri ugradnji, osim uz naše izričito pisano odobrenje. 

Ništa u ovom jamstvu ne isključuje niti ograničava vaša zakonska prava. 

11. Odgovornost i obeštećenje 

Proizvode mora ugraditi kvalificirani stručnjak. Ako to nije slučaj, Proizvode 

upotrebljavate na vlastiti rizik. U najvećoj mjeri dopuštenoj zakonom ne prihvaćamo 

odgovornost za probleme koji proizlaze iz nepravilne ugradnje od strane 

nekvalificiranih osoba. 

Naša isporuka ili preporuka Proizvoda ili kompleta za ugradnju ne uklanja zahtjev za 

provjere kompatibilnosti i ugradnje navedene u ovim Općim uvjetima i našim 

Sigurnosnim uputama. 

Naša najveća odgovornost za sve gubitke koje pretrpite ograničena je na kupovnu 

cijenu Proizvoda i sve predvidive gubitke koji izravno proizlaze iz naše povrede 

ugovora. Nismo odgovorni za neizravne ili posljedične gubitke (poput gubitka 

prihoda, poslovanja, dobiti ili ugovora) u mjeri dopuštenoj zakonom. 

Ništa u ovim Općim uvjetima ne ograničava niti isključuje našu odgovornost za smrt 

ili tjelesnu ozljedu uzrokovanu našim nemarom, prijevaru ili prijevarno lažno 



prikazivanje činjenica, niti za bilo što drugo za što bi ograničavanje ili isključivanje 

odgovornosti bilo protuzakonito. 

Osim izričito danih jamstava, sva su druga jamstva isključena u najvećoj mjeri 

dopuštenoj zakonom. 

Poduzimamo razumne mjere za zaštitu podataka o vašoj narudžbi i plaćanju. 

Međutim, te informacije pružate na vlastiti rizik i nismo odgovorni za neovlašteni 

pristup, osim ako je uzrokovan našim nemarom. 

12. Događaji izvan naše kontrole (viša sila) 

Nismo odgovorni za neispunjenje ili kašnjenja uzrokovana događajima izvan naše 

razumne kontrole, uključujući, među ostalim: 

• Štrajkove, isključenja radnika s rada ili druge industrijske akcije. 

• Požar, eksploziju, oluje, poplave, potrese, epidemije ili druge prirodne katastrofe. 

• Nemogućnost korištenja prijevoznim uslugama. 

• Nemogućnost korištenja telekomunikacijskim mrežama. 

• Državne akte, uredbe, propise ili ograničenja. 

Naše se ispunjenje obveza obustavlja za vrijeme trajanja događaja više sile. Dat 

ćemo sve od sebe da okončamo taj događaj ili pronađemo način da nastavimo 

ispunjavati svoje obveze. 

13. Ostale odredbe 

• Na ugovor između nas primjenjuje se pravo Engleske i Walesa. To vrijedi bez obzira na to gdje se 
nalazite, osim ako lokalni zakoni nalažu drukčije. Svi sporovi rješavat će se isključivo pred 
sudovima Engleske i Walesa. Ugovor se sklapa na engleskom jeziku. 

• Prijevodi ovih Općih uvjeta i naših Sigurnosnih uputa mogu se pružiti radi praktičnosti i 
pristupačnosti. U mjeri dopuštenoj primjenjivim pravom, ako postoji bilo kakva nedosljednost ili 
razlika u tumačenju između engleske verzije i prevedene verzije, prednost ima engleska verzija. 

• Ne smijete ustupiti niti prenijeti svoja prava ili obveze iz ovih Općih uvjeta bez naše pisane 
suglasnosti. 

• Svoja prava ili obveze iz ovih Općih uvjeta možemo prenijeti, ustupiti, novirati ili podugovoriti s 
trećom stranom. 

• Ako se utvrdi da je neki dio ovih Općih uvjeta nevaljan, nezakonit ili neprovediv, smatrat će se da 
je taj dio uklonjen, a preostali dijelovi ostaju na snazi. 

• Nijedna osoba osim ugovornih strana ovog ugovora nema pravo zahtijevati provedbu bilo koje 
njegove odredbe. 

• Ako ne inzistiramo na strogom ispunjavanju vaših obveza ili ne ostvarimo svoja prava ili pravna 
sredstva, to ne znači da smo se odrekli svojih prava ili pravnih sredstava. Nijedno odricanje nema 
učinak ako nije dano u pisanom obliku. 

• Svaka obavijest ili priopćenje mora biti u pisanom obliku. Obavijesti vama slat će se na adresu ili 
adresu e-pošte koju ste naveli. Obavijesti nama moraju se slati na Rota Wheels UK LTD T/A 
Rarerims, The Wheel House, Marsh End, Lords Meadow Industrial Estate, Crediton, Devon, EX17 
1DN ili na wheels@rarerims.co.uk ako pristanemo prihvaćati elektroničke obavijesti. 

• Obavijesti dostavljene osobno smatraju se primljenima u trenutku dostave. Obavijesti poslane 
poštom prvog razreda s unaprijed plaćenom poštarinom ili uz evidentiranu dostavu smatraju se 
primljenima u 9 sati ujutro drugog radnog dana nakon slanja (isključujući vikende i državne 
blagdane). Obavijesti e-poštom smatraju se primljenima u trenutku slanja, pod uvjetom da nije 
zaprimljena poruka o pogrešci pri dostavi. 



• Ovi Opći uvjeti i svi dokumenti na koje se u njima upućuje predstavljaju cjelokupan sporazum 
između nas u vezi s predmetom ugovora. Nijedna usmena izjava nije dio ugovora. Ovi Opći uvjeti 
zamjenjuju sve prethodne sporazume ili dogovore. 
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