
AVIS DE SÉCURITÉ IMPORTANT, INSTRUCTIONS D’UTILISATION ET CONDITIONS 
GÉNÉRALES 

Nous prenons des mesures raisonnables pour nous assurer que nos Produits 
respectent les exigences applicables du GPSR. Notre personne responsable dans 
l’UE pour la conformité des produits aux exigences de sécurité du GPSR est EU 
Compliance Partner. Pour consulter les instructions de sécurité dans d’autres 
langues ou obtenir davantage de renseignements, rendez-vous sur : 
instructions.rarerims.co.uk 

Pour toute question ou préoccupation, veuillez nous contacter : 

• E-mail : wheels@rarerims.co.uk 
• Téléphone : +44 (0) 1363 777007 

AVERTISSEMENT – INSTALLATION PAR UN PROFESSIONNEL OBLIGATOIRE 

Ce produit doit être installé par un professionnel qualifié. Une installation ou une 
utilisation incorrecte peut endommager le véhicule, entraîner des blessures graves, 
compromettre la sécurité routière ou enfreindre la réglementation locale relative à 
l’utilisation sur route. Il incombe au client de veiller à ce que l’installation soit 
effectuée par un professionnel, et le professionnel qualifié doit confirmer la 
compatibilité, la conformité à la réglementation locale et la bonne installation avant 
toute utilisation. 

Aux fins des présentes instructions, un « professionnel qualifié » désigne un 
mécanicien, un technicien automobile ou un spécialiste des jantes et des pneus 
ayant une formation et une expérience appropriées, ainsi que les outils nécessaires 
pour assurer une installation correcte. 

Les produits sont sélectionnés à partir des meilleures données raisonnablement 
disponibles sur la compatibilité de montage des véhicules et des produits. Toutefois, 
les caractéristiques des véhicules, les modifications, les réparations antérieures et 
d’autres variations empêchent de vérifier la configuration exacte de chaque véhicule 
individuel. Tous les produits doivent donc être contrôlés par un professionnel 
qualifié avant et pendant l’installation afin de confirmer leur adéquation au véhicule 
et à l’application spécifiques. 

Les contrôles essentiels ci-dessous doivent être effectués par un professionnel 
qualifié ; cette liste n’est pas limitative : 

POUR LES JANTES EN ALLIAGE (OU EN ACIER) : 

• Assurez-vous que la capacité de charge, le PCD (diamètre du cercle de perçage), la 
largeur, le diamètre, le déport et l’alésage central (diamètre et profondeur) 
conviennent au véhicule. 
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• Lorsque des bagues de centrage (bagues de moyeu) sont nécessaires, assurez-
vous qu’elles sont adaptées à la fois à la jante et au moyeu du véhicule et qu’elles se 
mettent correctement en place sans dépasser. 

• Confirmez que les pneus à monter sont autorisés pour un usage routier et 
conformes à la réglementation locale, et que leur type, leur capacité de charge, leur 
indice de vitesse, leur diamètre, leur largeur et leur rapport hauteur/largeur 
conviennent à la fois au véhicule et à la jante. 

• Avant de monter les pneus, vérifiez que le dégagement est suffisant par rapport 
aux composants de freinage, de suspension et de direction ainsi qu’à la carrosserie. 
Les pneus ne doivent être montés qu’une fois le montage correct et les 
dégagements confirmés. 

• Vérifiez que toutes les fixations de roue conviennent à la fois au véhicule et à la 
jante, notamment en ce qui concerne la dimension du filetage, le pas du filetage, le 
type de portée, la longueur et un engagement suffisant du filetage. 

• Pour les véhicules utilisant des vis de roue, assurez-vous que les vis n’arrivent pas 
en butée au fond du moyeu et n’interfèrent avec aucun composant de freinage ou du 
moyeu. 

• Lorsque des écrous de roue borgnes (à extrémité fermée) sont utilisés, assurez-
vous qu’il existe un jeu entre l’extrémité du goujon de roue et le fond fermé de l’écrou 
lorsque la roue est solidement serrée. 

• Assurez-vous que la pression des pneus est réglée conformément aux 
recommandations du fabricant des pneus et du constructeur du véhicule. 

• Après le montage et le gonflage des pneus, contrôlez à nouveau le dégagement par 
rapport aux freins, à la suspension, aux composants de direction et à la carrosserie 
afin de garantir un fonctionnement sûr sur toute la course de direction et de 
suspension. 

• Avant l’installation, assurez-vous que toutes les fixations et tous les trous filetés 
sont propres, exempts de débris et non endommagés. 

• Assurez-vous que les fixations sont serrées au couple prescrit par le fabricant lors 
de l’installation. 

• Assurez-vous que les fixations sont resserrées au couple après les premiers 50 
miles (80 km) parcourus. 

POUR LES PNEUS : 

• Confirmez que les pneus sont autorisés pour un usage routier et conformes à la 
réglementation locale, et que leur type, leur capacité de charge, leur indice de vitesse, 



leur diamètre, leur largeur et leur rapport hauteur/largeur conviennent à la fois au 
véhicule et à la jante. 

• Avant l’installation, confirmez que la dimension et le rapport hauteur/largeur des 
pneus n’entraînent aucun contact avec la carrosserie, la suspension ou les 
composants de direction sur toute la course de direction et de suspension. 

• Assurez-vous que la pression des pneus est réglée conformément aux 
recommandations du fabricant des pneus et du constructeur du véhicule. 

• Avant l’installation, assurez-vous que toutes les fixations et tous les trous filetés 
sont propres, exempts de débris et non endommagés. 

• Assurez-vous que les fixations sont serrées au couple prescrit par le fabricant lors 
de l’installation. 

• Assurez-vous que les fixations sont resserrées au couple après les premiers 50 
miles (80 km) parcourus. 

POUR LES FIXATIONS DE ROUE (ÉCROUS, VIS OU GOUJONS) : 

• Vérifiez que toutes les fixations de roue conviennent à la fois au véhicule et à la 
jante, notamment en ce qui concerne la dimension du filetage, le pas du filetage, le 
type de portée, la longueur et un engagement suffisant du filetage. 

• Pour les véhicules utilisant des vis de roue, assurez-vous que les vis n’arrivent pas 
en butée au fond du moyeu et n’interfèrent avec aucun composant de freinage ou du 
moyeu. 

• Lorsque des écrous de roue borgnes (à extrémité fermée) sont utilisés, assurez-
vous qu’il existe un jeu entre l’extrémité du goujon de roue et le fond fermé de l’écrou 
lorsque la roue est solidement serrée. 

• Avant l’installation, assurez-vous que toutes les fixations et tous les trous filetés 
sont propres, exempts de débris et non endommagés. 

• Assurez-vous que les fixations sont serrées au couple prescrit par le fabricant lors 
de l’installation. 

• Assurez-vous que les fixations sont resserrées au couple après les premiers 50 
miles (80 km) parcourus. 

POUR LES BAGUES DE CENTRAGE (BAGUES DE MOYEU) : 

• Assurez-vous que les bagues de centrage sont adaptées à la fois à la jante et au 
moyeu du véhicule et qu’elles se mettent correctement en place sans dépasser. 



• Assurez-vous que les bagues de centrage n’empêchent pas la jante de prendre 
correctement appui contre le moyeu du véhicule. 

• Avant l’installation, assurez-vous que les bagues de centrage, la jante et les 
surfaces d’appui concernées sont propres, exemptes de débris et non 
endommagées. 

POUR LES ÉLARGISSEURS DE VOIE : 

• Assurez-vous que le PCD (diamètre du cercle de perçage) est adapté à 
l’application. 

• Vérifiez que le diamètre et la profondeur de l’alésage central permettent à 
l’élargisseur de voie de reposer à plat contre le moyeu du véhicule et contre la face 
d’appui de la jante sur le moyeu. 

• Assurez-vous que l’élargisseur de voie repose correctement et sans jeu contre les 
surfaces de montage concernées, sans aucune interférence empêchant sa bonne 
mise en place. 

• Avant l’installation, assurez-vous que toutes les fixations, tous les trous filetés et 
toutes les surfaces d’appui sont propres, exempts de débris et non endommagés. 

• Vérifiez que toutes les fixations de roue conviennent au véhicule, à l’élargisseur de 
voie et à la jante, notamment en ce qui concerne la dimension du filetage, le pas du 
filetage, le type de portée, la longueur et un engagement suffisant du filetage. 

• Pour les véhicules utilisant des vis de roue, assurez-vous que les vis n’arrivent pas 
en butée au fond du moyeu et n’interfèrent avec aucun composant de freinage ou du 
moyeu. 

• Lorsque des écrous de roue borgnes (à extrémité fermée) sont utilisés, assurez-
vous qu’il existe un jeu entre l’extrémité du goujon de roue et le fond fermé de l’écrou 
lorsque la roue est solidement serrée. 

• Assurez-vous que les fixations sont serrées au couple prescrit par le fabricant lors 
de l’installation. 

• Assurez-vous que les fixations sont resserrées au couple après les premiers 50 
miles (80 km) parcourus. 

POUR LES ADAPTATEURS DE PCD DE ROUE : 

• Assurez-vous que les deux PCD sont adaptés à l’application. 

• Confirmez que le diamètre et la profondeur de l’alésage central permettent à 
l’adaptateur de PCD de reposer à plat contre le moyeu du véhicule et contre la face 
d’appui de la jante sur le moyeu. 



• Assurez-vous que l’adaptateur repose correctement et sans jeu contre les surfaces 
de montage concernées, sans aucune interférence empêchant sa bonne mise en 
place. 

• Avant l’installation, assurez-vous que toutes les fixations, tous les trous filetés et 
toutes les surfaces d’appui sont propres, exempts de débris et non endommagés. 

• Vérifiez que toutes les fixations de roue conviennent au véhicule, à l’adaptateur et à 
la jante, notamment en ce qui concerne la dimension du filetage, le pas du filetage, le 
type de portée, la longueur et un engagement suffisant du filetage. 

• Pour les véhicules utilisant des vis de roue, assurez-vous que les vis n’arrivent pas 
en butée au fond du moyeu et n’interfèrent avec aucun composant de freinage ou du 
moyeu. 

• Lorsque des écrous de roue borgnes (à extrémité fermée) sont utilisés, assurez-
vous qu’il existe un jeu entre l’extrémité du goujon de roue et le fond fermé de l’écrou 
lorsque la roue est solidement serrée. 

• Assurez-vous que les fixations sont serrées au couple prescrit par le fabricant lors 
de l’installation. 

• Assurez-vous que les fixations sont resserrées au couple après les premiers 50 
miles (80 km) parcourus. 

POUR TOUS LES PRODUITS : 

• Confirmez que les caractéristiques du produit sont adaptées à l’application. 

• Confirmez que tous les produits respectent la réglementation locale et les 
exigences légales relatives à l’utilisation sur route. 

• Effectuez l’installation conformément aux normes du secteur et aux directives du 
fabricant. 

SI DES VIBRATIONS, UN BRUIT INHABITUEL OU UN PROBLÈME DE 
COMPORTEMENT ROUTIER SE MANIFESTENT, CESSEZ IMMÉDIATEMENT DE 
ROULER ET FAITES CONTRÔLER À NOUVEAU L’INSTALLATION PAR UN 
PROFESSIONNEL QUALIFIÉ. 

CLAUSE DE NON-RESPONSABILITÉ EN MATIÈRE DE SÉCURITÉ 

Cette liste n’est pas exhaustive. Des contrôles supplémentaires peuvent être 
nécessaires selon le produit, le véhicule et l’utilisation prévue. Il incombe à un 
professionnel qualifié de veiller à ce que tous les contrôles de sécurité et de 
compatibilité nécessaires soient effectués avant toute utilisation. 



NE MONTEZ PAS DE PNEUS ET N’UTILISEZ PAS LES JANTES TANT QU’UN 
PROFESSIONNEL QUALIFIÉ N’A PAS EFFECTUÉ TOUS LES CONTRÔLES REQUIS DE 
COMPATIBILITÉ, DE MONTAGE, DE DÉGAGEMENT ET DE SÉCURITÉ. 

CLAUSE DE NON-RESPONSABILITÉ 

Dans toute la mesure permise par la loi, nous déclinons toute responsabilité pour les 
problèmes résultant de l’installation ou de l’utilisation de produits incompatibles 
lorsque cette incompatibilité aurait raisonnablement dû être décelée lors des 
contrôles professionnels obligatoires de compatibilité et de montage. 

CONDITIONS GÉNÉRALES 

Les présentes instructions doivent être lues conjointement avec nos Conditions 
générales. En achetant et en utilisant nos produits, vous acceptez les Conditions 
générales et assumez les responsabilités qui y sont énoncées. 

CONDITIONS GÉNÉRALES 

1. Généralités 

Nous nous réservons le droit de modifier les présentes Conditions générales à tout 

moment. Toute modification prendra effet dès sa publication sur nos sites internet, 

notamment, sans s’y limiter, www.rarerims.co.uk, www.rotawheelsuk.com, 

trade.rotawheelsuk.com et instructions.rarerims.co.uk. 

En continuant à acheter nos Produits après la publication de modifications, vous 

acceptez la dernière version des présentes Conditions générales. 

Tous les Produits doivent être installés par un professionnel qualifié disposant de la 

formation et de l’expertise nécessaires. Veuillez consulter les Consignes de sécurité 

et les Conditions générales disponibles sur nos Sites internet, à l’adresse 

instructions.rarerims.co.uk, ou via le lien fourni avec l’emballage de votre produit. Si 

vous ne trouvez pas ces documents, veuillez nous contacter avant d’utiliser les 

Produits ; nous vous en fournirons un exemplaire. 

Si vous achetez des Produits pour le compte d’une entreprise, vous confirmez être 

habilité à engager cette entreprise. 

Nos Produits ne doivent pas être vendus, fournis, expédiés, exportés, réexportés ou 

autrement distribués, directement ou indirectement, vers les États-Unis d’Amérique, 

le Canada ou tout territoire des États-Unis. 

Afin de nous conformer au règlement relatif à la sécurité générale des produits 

(GPSR), nous tenons à jour la documentation technique de nos Produits 

conformément aux exigences applicables. La documentation pertinente sera fournie 

sur demande aux autorités compétentes lorsque la législation applicable l’exige. 
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Nous prenons des mesures raisonnables pour veiller à ce que nos Produits 

respectent les exigences applicables du GPSR. Notre personne responsable dans 

l’UE pour la conformité en matière de sécurité des produits au titre du GPSR est EU 

Compliance Partner. Pour consulter nos Consignes de sécurité et nos Conditions 

générales, y compris les versions disponibles dans d’autres langues, veuillez vous 

rendre sur instructions.rarerims.co.uk. Pour toute question ou préoccupation, 

veuillez nous contacter à wheels@rarerims.co.uk ou au +44 (0)1363 777007. 

2. Processus de commande 

Avant de passer commande, veuillez examiner les dimensions, les spécifications et 

les schémas figurant sur nos Sites internet ou dans nos annonces sur les places de 

marché en ligne (par exemple eBay, Amazon). 

Lorsque vous nous communiquez des informations sur le véhicule, notamment son 

numéro d’immatriculation, sa marque, son modèle, son année, ses spécifications ou 

d’autres informations, il vous incombe de veiller à ce que les informations fournies 

soient complètes et exactes. 

Vous devez nous informer de toute modification pertinente ou de tout composant 

non standard susceptible d’affecter la compatibilité ou le montage, notamment, le 

cas échéant, des modifications apportées à la suspension, aux freins, aux moyeux, 

aux goujons de roue, à la carrosserie ou à d’autres composants pertinents. 

Il vous incombe de vous assurer que les Produits (y compris les jantes) peuvent être 

montés sur votre véhicule. Les Produits doivent être installés par un professionnel 

qualifié capable de confirmer leur compatibilité, d’assurer le respect de la 

réglementation locale et de vérifier la bonne adaptation du montage. 

Les Produits doivent être inspectés et, le cas échéant, faire l’objet d’un montage 

d’essai avant le montage des pneus, l’installation définitive des Produits ou la 

conduite du véhicule. Il convient qu’un professionnel qualifié effectue un montage 

d’essai des Produits afin de vérifier que les dégagements au niveau des freins, de la 

suspension et de la carrosserie, ainsi que la profondeur disponible pour le moyeu et 

son épaulement de centrage, sont suffisants. 

Des modifications de la carrosserie, des réglages de la suspension et/ou des 

entretoises de roue peuvent être nécessaires pour un montage sûr. En cas de doute, 

consultez votre installateur professionnel ou les organismes de réglementation 

locaux avant d’utiliser les Produits. 

En cas de doute concernant les spécifications, l’état, la compatibilité ou le montage 

d’un Produit, l’installation doit être interrompue et vous devez nous contacter avant 

d’utiliser le Produit. 



Votre véhicule doit respecter toutes les exigences légales et réglementaires locales 

applicables à la circulation sur la voie publique. En cas de doute, veuillez demander 

conseil à un professionnel qualifié ou aux autorités locales. 

Toutes les commandes sont soumises à notre acceptation. Le traitement du 

paiement ou la réception d’un courriel de confirmation de commande ne constitue 

pas une acceptation. Votre commande est acceptée une fois que nous l’avons 

confirmée de la manière décrite dans les présentes Conditions générales. 

Disponibilité des Produits et substitutions 

Nous visons à fournir les Produits tels qu’annoncés. Lorsqu’un Produit est 

indisponible, en rupture de stock ou arrêté, nous pouvons vous contacter pour vous 

proposer une solution de remplacement appropriée. Lorsque la législation applicable 

l’exige, un Produit de remplacement ne sera fourni qu’avec votre accord. 

Dans le cas de composants de montage accessoires, notamment les écrous, 

boulons et goujons de roue ainsi que les bagues de centrage, des composants 

équivalents provenant d’un autre fabricant peuvent être fournis lorsqu’une marque 

ou un fabricant particulier ne fait pas partie des spécifications annoncées du 

Produit. Tout composant ainsi fourni sera destiné à répondre aux spécifications et à 

l’application concernées. 

Nous ne remplacerons pas un Produit ou un composant si la différence devait 

affecter de manière substantielle sa compatibilité, son montage, sa sécurité ou son 

utilisation prévue. 

Aucune disposition du présent article ne porte atteinte à vos droits légaux. 

3. Ventes aux professionnels 

Si vous êtes un client professionnel, un distributeur ou un revendeur, vous confirmez 

disposer des connaissances et des ressources nécessaires pour garantir que les 

Produits que vous nous achetez sont revendus et fournis en toute sécurité et dans le 

respect de toutes les lois et réglementations pertinentes. 

Cela comprend notamment, sans s’y limiter : 

• Fournir et transmettre à vos clients et aux utilisateurs finaux toutes les informations de sécurité 
pertinentes, tous les avertissements, modes d’emploi, instructions d’installation et autres 
informations relatives à la sécurité des produits que nous fournissons ou mettons à disposition 
concernant les Produits. 

• Veiller à ce que ces informations et instructions de sécurité restent à la disposition du client ou de 
l’utilisateur final et ne soient pas retirées, masquées, modifiées ou omises lors de la revente ou de 
toute autre fourniture des Produits. 

• Informer vos clients et les utilisateurs finaux de toute exigence d’installation par un professionnel 
qualifié et de l’obligation d’effectuer les contrôles de compatibilité et de montage précisés dans 
nos Consignes de sécurité. 



• Veiller à ce que toute information de sécurité pertinente fournie avec les kits de montage, les 
fixations de roue ou d’autres composants de montage, ou les concernant, soit transmise avec les 
Produits. 

• Vérifier que les Produits respectent toutes les réglementations et exigences légales locales 
applicables à leur utilisation prévue. 

• Ne pas modifier, réétiqueter, reconditionner ou vendre les Produits d’une manière qui compromet 
leur sécurité, leurs instructions, leurs avertissements, leur identification, leur traçabilité ou leur 
conformité réglementaire. 

• Ne pas vendre ou fournir les Produits pour une application ou une utilisation dont vous savez, ou 
devriez raisonnablement savoir, qu’elle est inappropriée. 

• Nous informer rapidement de toute réclamation liée à la sécurité, de tout incident, de tout défaut 
présumé ou de toute autre information susceptible d’indiquer raisonnablement un problème de 
sécurité concernant un Produit. 

• Apporter une coopération raisonnable à toute enquête de sécurité des produits, mesure 
corrective, procédure de retrait ou rappel concernant des Produits que nous avons fournis. 

Nos Produits ne doivent pas être vendus, fournis, expédiés, exportés, réexportés ou 

autrement distribués, directement ou indirectement, vers les États-Unis d’Amérique, 

le Canada ou tout territoire des États-Unis. Il incombe aux clients professionnels, 

distributeurs et revendeurs de prendre des mesures raisonnables pour s’assurer que 

les Produits qu’ils fournissent ne sont pas ensuite fournis ou distribués vers l’un de 

ces territoires. 

Lorsque vous fournissez à votre client votre propre annonce de produit, description, 

information d’application ou conseil de montage, il vous incombe de veiller à ce que 

les informations que vous fournissez soient exactes et ne contredisent, n’omettent 

ou ne dénaturent pas les informations ou instructions de sécurité pertinentes que 

nous avons fournies. 

Vous vous engagez à nous indemniser au titre des réclamations, dommages, pertes 

ou responsabilités découlant de votre manquement à ces obligations, dans la 

mesure permise par la loi. 

4. Compatibilité des Produits et kits de montage 

Compatibilité des Produits 

Les informations relatives aux applications des produits et des véhicules reposent 

sur les données relatives aux véhicules et aux produits dont nous disposons 

raisonnablement au moment considéré. Les spécifications, composants et 

configurations des véhicules peuvent varier selon le modèle, l’année, la date de 

production, le niveau de spécification, le marché, les modifications antérieures ou 

d’autres facteurs. 

Les informations de compatibilité, données d’application, recommandations ou 

conseils que nous fournissons ne remplacent pas l’obligation de vérifier le Produit 

sur le véhicule concerné avant son installation ou son utilisation. 

Lorsque vous nous communiquez des informations sur le véhicule, notamment son 

numéro d’immatriculation, sa marque, son modèle, son année, ses spécifications ou 



d’autres informations, il vous incombe de veiller à ce que les informations fournies 

soient complètes et exactes et de nous informer de toute modification pertinente ou 

de tout composant non standard susceptible d’affecter la compatibilité ou le 

montage. 

Tous les Produits doivent être inspectés et, le cas échéant, faire l’objet d’un montage 

d’essai par un professionnel qualifié avant leur installation définitive ou leur 

utilisation. Le professionnel qualifié doit vérifier que le Produit fourni présente les 

spécifications correctes et est compatible avec le véhicule concerné et l’application 

prévue. 

Le cas échéant, les contrôles de compatibilité doivent porter sur les dimensions, la 

capacité de charge, les dégagements, les exigences de montage ou de fixation et 

toute autre caractéristique pertinente pour l’installation et l’utilisation sûres du 

Produit. 

Si un Produit s’avère incompatible, incorrect ou inadapté, ne l’installez pas et ne 

l’utilisez pas ; contactez-nous avant toute installation ou utilisation. 

Kits de montage et fixations de roue 

Lorsqu’un kit de montage (comprenant notamment des écrous, boulons et goujons 

de roue, des bagues de centrage ou d’autres composants de montage) est fourni ou 

recommandé par nos soins, il est sélectionné à partir des données d’application 

relatives aux véhicules et aux produits dont nous disposons raisonnablement au 

moment de la fourniture. 

La fourniture ou la recommandation d’un kit de montage ne dispense pas le 

professionnel qualifié de vérifier, avant l’installation, que les composants de montage 

effectivement fournis présentent les spécifications correctes et sont compatibles 

avec le véhicule et la jante concernés. 

Les kits de montage et les composants de montage peuvent provenir de différents 

fabricants. Sauf si une marque ou un fabricant particulier est expressément indiqué 

comme faisant partie des spécifications du Produit, la marque, le fabricant, 

l’apparence ou l’emballage des composants de montage fournis peuvent varier, à 

condition que le composant fourni soit destiné à répondre aux spécifications et à 

l’application concernées. 

Le professionnel qualifié doit effectuer les contrôles de compatibilité et d’installation 

définis dans nos Consignes de sécurité avant l’utilisation des Produits. 

Si un composant de montage fourni s’avère incompatible, incorrect ou inadapté, ne 

l’installez pas et ne l’utilisez pas ; contactez-nous avant l’installation. 

Dans toute la mesure permise par la loi, nous ne serons pas responsables des 

dommages ou autres problèmes résultant de l’installation ou de l’utilisation d’un 



Produit, d’un kit de montage ou d’un composant de montage incompatible lorsque 

cette incompatibilité aurait raisonnablement dû être détectée lors des contrôles 

professionnels de compatibilité et de montage requis. 

Aucune disposition de la présente section ne porte atteinte à vos droits légaux. 

 

5. Données sur les Produits et contenu numérique 

Lorsque nous fournissons des informations sur les produits ou du contenu 

numérique, notamment par l’intermédiaire de flux de données, CSV, XML, API, feuilles 

de calcul, téléchargements, images ou tout autre format électronique (« Données sur 

les Produits »), ces éléments sont fournis pour faciliter la publicité et la revente de 

nos Produits. 

Les Données sur les Produits peuvent comprendre des descriptions de produits, des 

spécifications, des informations d’application ou de montage, des prix, la 

disponibilité des stocks, des images et d’autres informations relatives aux produits. 

Nous apportons un soin raisonnable à l’exactitude des Données sur les Produits, 

mais celles-ci peuvent contenir des erreurs ou des omissions et peuvent être 

modifiées, corrigées ou mises à jour à tout moment. Les prix, les niveaux de stock et 

la disponibilité peuvent changer sans préavis et il convient de ne pas les considérer 

comme garantis ou comme une offre de fourniture. 

Lorsque les Données sur les Produits comprennent des informations sur les 

applications aux véhicules, la compatibilité ou le montage, elles ne remplacent pas 

les exigences de compatibilité, d’inspection, de montage d’essai et d’installation 

professionnelle définies dans les présentes Conditions générales et nos Consignes 

de sécurité. 

Vous êtes responsable de la manière dont vous utilisez ou présentez les Données 

sur les Produits et du maintien des informations raisonnablement à jour. Les 

Données sur les Produits ne doivent pas être modifiées ou présentées d’une manière 

trompeuse, substantiellement inexacte ou incompatible avec les informations ou 

instructions de sécurité que nous fournissons. 

Les images, descriptions et autres éléments que nous fournissons peuvent être 

utilisés par les clients professionnels autorisés pour la publicité et la revente des 

Produits concernés, mais ne peuvent être vendus, concédés sous licence ou 

redistribués en tant que service autonome de données ou de contenu sans notre 

accord écrit. 

Nous pouvons modifier, suspendre ou retirer les Données sur les Produits ou leur 

mode de fourniture à tout moment. Dans toute la mesure permise par la loi, nous ne 

sommes pas responsables des pertes résultant de votre modification ou utilisation 



abusive des Données sur les Produits, de votre défaut d’utilisation des informations 

mises à jour que nous mettons à disposition, ou d’erreurs introduites par vos 

systèmes ou des plateformes tierces. 

6. Livraison, risques et propriété 

Nous exécuterons votre commande dans un délai de 30 jours, sauf accord sur un 

délai différent. 

Les risques afférents aux Produits vous sont transférés à la livraison. 

La propriété des Produits vous est transférée une fois que nous avons reçu le 

paiement intégral, y compris les éventuels frais de livraison. 

7. Prix et paiement 

Le prix des Produits sera celui indiqué par téléphone, sur nos Sites internet ou dans 

les annonces sur les places de marché, sauf erreur. Si nous découvrons une erreur, 

nous vous contacterons dès que possible pour confirmer le prix correct ou vous 

donner la possibilité d’annuler la commande. 

Tous les prix comprennent la TVA (le cas échéant), mais excluent les frais de 

livraison, sauf indication contraire. 

Le paiement peut être effectué par carte de crédit/débit, PayPal, virement bancaire 

ou un moyen de paiement proposé par une place de marché en ligne. 

Si nous ne pouvons pas exécuter votre commande en raison de problèmes de stock 

et ne pouvons pas fournir de solution de remplacement appropriée conformément 

aux dispositions relatives à la Disponibilité des Produits et aux substitutions ci-

dessus, nous procéderons au remboursement intégral du Produit concerné. 

8. Droits des consommateurs (pour les consommateurs uniquement) 

Si vous achetez en qualité de consommateur, vous pouvez vous rétracter du contrat 

dans un délai de 14 jours à compter du lendemain de la réception des Produits. Nous 

procéderons au remboursement conformément à vos droits légaux. 

Pour vous rétracter, veuillez nous en informer par écrit. Vous devez retourner les 

Produits à l’adresse que nous vous indiquons, sauf accord contraire. Vous devez 

prendre raisonnablement soin des Produits tant qu’ils sont en votre possession. 

Aucune disposition des présentes Conditions générales ne porte atteinte à vos droits 

légaux en tant que consommateur. 

9. Garantie – Jantes 

Nous garantissons que toute jante achetée auprès de nous est de qualité 

satisfaisante et adaptée aux usages auxquels ces Produits sont habituellement 



destinés, à condition qu’elle soit correctement installée et utilisée dans des 

conditions normales de conduite. 

Pour faire valoir la garantie, contactez-nous à wheels@rarerims.co.uk ou au +44 

(0)1363 777007, en fournissant une preuve d’achat et des informations détaillées sur 

le problème. 

Si vous constatez un défaut présumé, un problème de montage, une vibration 

inhabituelle, un bruit, un desserrage, un dommage ou toute autre situation 

susceptible d’affecter la sécurité, vous devez cesser d’utiliser le Produit concerné et 

le faire contrôler avant toute nouvelle utilisation. 

Lorsque cela est raisonnablement nécessaire à l’examen d’une réclamation au titre 

de la garantie ou relative à la sécurité, vous devez conserver le Produit concerné et 

les composants de montage pertinents et fournir des informations raisonnables 

concernant le véhicule, l’installation et les circonstances du problème. 

Cette garantie ne s’applique pas si les jantes sont : 

• Modifiées de quelque manière que ce soit après l’achat. 

• Manipulées de manière inappropriée ou entretenues avec négligence (par exemple, nettoyées 
avec des nettoyants à base d’acide). 

• Endommagées par un danger routier ou un choc important. 

• Utilisées sur un véhicule auquel elles ne conviennent pas (par exemple, dépassement de la 
capacité de charge maximale, dégagement insuffisant au niveau des freins ou des passages de 
roue). 

• Utilisées en dehors des conditions normales de conduite (par exemple, compétition, tout-terrain, 
sport automobile). 

• Installées sur un véhicule modifié lorsque la modification a contribué au dommage. 

• Montées par une personne autre qu’un professionnel qualifié. 

• Utilisées pour une application inappropriée. 

• Montées incorrectement ou montées sur un véhicule auquel elles ne s’adaptent pas 
correctement. 

• Montées avec des fixations de roue ou des composants de montage incompatibles ou 
incorrectement installés. 

• Montées sans que les contrôles de compatibilité et d’installation exigés par nos Consignes de 
sécurité aient été effectués. 

Les Produits ne doivent pas être percés, usinés, meulés, agrandis, refiletés ou 

autrement modifiés pour permettre leur montage, sauf autorisation écrite expresse 

de notre part. 

Nous fournissons une garantie de 12 mois couvrant l’absence de défauts de 

matériaux et de fabrication des jantes. Si, après examen, une jante présente un 

défaut de revêtement ou de structure, nous la remplacerons ou la réparerons 

gratuitement. Cela n’inclut pas les frais de retour des jantes pour inspection, sauf si 

vos droits légaux en disposent autrement. 

Certains modèles de jantes sont fournis dans le cadre d’accords approuvés par le 

fabricant pour une utilisation dans des championnats de sport automobile 

réglementés spécifiques. Ces approbations ne s’appliquent que dans le cadre de ces 



accords de fourniture encadrés. En dehors de ces accords spécifiques, ou sans notre 

approbation écrite préalable, tous les Produits sont fournis uniquement pour une 

utilisation routière normale. 

Aucune disposition de la présente garantie n’exclut ni ne limite vos droits légaux. 

10. Garantie – Autres Produits 

Nous garantissons que tous les autres Produits achetés auprès de nous sont de 

qualité satisfaisante et adaptés à leurs usages habituels. 

Pour faire valoir la garantie concernant d’autres Produits, contactez-nous à 

wheels@rarerims.co.uk ou au +44 (0)1363 777007, en fournissant une preuve 

d’achat et des détails sur le problème. 

Si vous constatez un défaut présumé, un problème de montage, une vibration 

inhabituelle, un bruit, un desserrage, un dommage ou toute autre situation 

susceptible d’affecter la sécurité, vous devez cesser d’utiliser le Produit concerné et 

le faire contrôler avant toute nouvelle utilisation. 

Lorsque cela est raisonnablement nécessaire à l’examen d’une réclamation au titre 

de la garantie ou relative à la sécurité, vous devez conserver le Produit concerné et 

les composants de montage pertinents et fournir des informations raisonnables 

concernant le véhicule, l’installation et les circonstances du problème. 

Cette garantie ne s’applique pas si les Produits sont : 

• Modifiés de quelque manière que ce soit après l’achat. 

• Manipulés de manière inappropriée ou entretenus avec négligence (par exemple, nettoyés avec 
des nettoyants à base d’acide). 

• Endommagés par un danger routier ou un choc important. 

• Utilisés sur un véhicule dépassant leur capacité de charge maximale. 

• Utilisés en dehors des conditions normales de conduite (par exemple, compétition, tout-terrain, 
sport automobile). 

• Installés ou montés par une personne autre qu’un professionnel qualifié. 

• Montés avec un pas de filetage, une longueur de fixation, un type de portée, une longueur 
d’engagement du filetage ou un couple de serrage incorrect. 

• Installés sans dégagement intérieur suffisant lorsqu’un écrou de roue fermé est utilisé. 

• Installés dans des conditions où un écrou ou un boulon de roue arrive en butée avant de serrer 
correctement et solidement la roue. 

• Installés dans des conditions où un boulon de roue interfère avec les composants situés derrière 
le moyeu. 

• Utilisés pour une application inappropriée. 

• Montés incorrectement ou montés sur un véhicule auquel ils ne s’adaptent pas correctement. 

• Installés sans que les contrôles de compatibilité et d’installation exigés par nos Consignes de 
sécurité aient été effectués. 

Les Produits ne doivent pas être percés, usinés, meulés, agrandis, refiletés ou 

autrement modifiés pour permettre leur montage, sauf autorisation écrite expresse 

de notre part. 

Aucune disposition de la présente garantie n’exclut ni ne limite vos droits légaux. 



11. Responsabilité et indemnisation 

Les Produits doivent être installés par un professionnel qualifié. À défaut, vous 

utilisez les Produits à vos propres risques. Dans toute la mesure permise par la loi, 

nous déclinons toute responsabilité pour les problèmes résultant d’une installation 

incorrecte par des personnes non qualifiées. 

La fourniture ou la recommandation par nos soins d’un Produit ou d’un kit de 

montage ne dispense pas d’effectuer les contrôles de compatibilité et d’installation 

précisés dans les présentes Conditions générales et nos Consignes de sécurité. 

Notre responsabilité maximale au titre des pertes que vous subissez est limitée au 

prix d’achat des Produits et à toutes les pertes prévisibles découlant directement de 

notre manquement. Nous ne sommes pas responsables des pertes indirectes ou 

consécutives (telles que la perte de revenus, d’activité, de bénéfices ou de contrats), 

dans la mesure permise par la loi. 

Aucune disposition des présentes Conditions générales ne limite ni n’exclut notre 

responsabilité en cas de décès ou de préjudice corporel causé par notre négligence, 

de fraude ou de déclaration frauduleuse, ni dans tout autre cas où il serait illégal de 

limiter ou d’exclure la responsabilité. 

Hormis les garanties expressément fournies, toutes les autres garanties sont 

exclues dans toute la mesure permise par la loi. 

Nous prenons des mesures raisonnables pour assurer la sécurité des informations 

relatives à votre commande et à votre paiement. Toutefois, vous fournissez ces 

informations à vos propres risques, et nous ne sommes pas responsables des accès 

non autorisés, sauf s’ils résultent de notre négligence. 

12. Événements indépendants de notre volonté (force majeure) 

Nous ne sommes pas responsables des manquements à l’exécution ou des retards 

causés par des événements échappant à notre contrôle raisonnable, notamment, 

sans s’y limiter : 

• Les grèves, lock-out ou autres actions collectives du travail. 

• Les incendies, explosions, tempêtes, inondations, tremblements de terre, épidémies ou autres 
catastrophes naturelles. 

• L’impossibilité d’utiliser les services de transport. 

• L’impossibilité d’utiliser les réseaux de télécommunications. 

• Les actes, décrets, réglementations ou restrictions des pouvoirs publics. 

L’exécution de nos obligations est suspendue pendant toute la durée de l’événement 

de force majeure. Nous ferons de notre mieux pour mettre fin à cet événement ou 

trouver un moyen de continuer à exécuter nos obligations. 

13. Dispositions diverses 



• Le contrat entre nous est régi par le droit de l’Angleterre et du pays de Galles. Cette règle 
s’applique quel que soit le lieu où vous vous trouvez, sauf si les lois locales en disposent 
autrement. Tout litige sera soumis à la compétence exclusive des tribunaux d’Angleterre et du 
pays de Galles. Le contrat est conclu en anglais. 

• Des traductions des présentes Conditions générales et de nos Consignes de sécurité peuvent être 
fournies pour des raisons de commodité et d’accessibilité. Dans la mesure permise par la 
législation applicable, en cas d’incohérence ou de différence d’interprétation entre la version 
anglaise et une version traduite, la version anglaise prévaudra. 

• Vous ne pouvez céder ou transférer vos droits ou obligations au titre des présentes Conditions 
générales sans notre accord écrit. 

• Nous pouvons transférer, céder, nover ou sous-traiter à un tiers nos droits ou obligations au titre 
des présentes Conditions générales. 

• Si une partie des présentes Conditions générales est jugée invalide, illégale ou inapplicable, cette 
partie sera réputée supprimée et les autres parties resteront en vigueur. 

• Aucune personne autre que les parties au présent contrat n’a le droit d’en faire appliquer une 
quelconque stipulation. 

• Si nous n’exigeons pas l’exécution stricte de vos obligations ou n’exerçons pas nos droits ou 
recours, cela ne signifie pas que nous avons renoncé à nos droits ou recours. Aucune 
renonciation n’est effective à moins d’être formulée par écrit. 

• Toute notification ou communication doit être faite par écrit. Les notifications qui vous sont 
destinées seront envoyées à l’adresse postale ou électronique que vous avez fournie. Les 
notifications qui nous sont destinées doivent être envoyées à Rota Wheels UK LTD T/A Rarerims, 
The Wheel House, Marsh End, Lords Meadow Industrial Estate, Crediton, Devon, EX17 1DN, ou à 
wheels@rarerims.co.uk si nous acceptons de recevoir des notifications électroniques. 

• Les notifications remises en main propre sont réputées reçues lors de leur remise. Les 
notifications envoyées par courrier préaffranchi de première classe ou par envoi suivi avec preuve 
de remise sont réputées reçues à 9 heures le deuxième jour ouvrable suivant leur envoi (à 
l’exclusion des week-ends et jours fériés). Les notifications par courriel sont réputées reçues au 
moment de leur envoi, à condition qu’aucun message d’erreur de distribution ne soit reçu. 

• Les présentes Conditions générales et tous les documents auxquels elles font référence 
constituent l’intégralité de l’accord entre nous concernant leur objet. Aucune déclaration orale ne 
fait partie du contrat. Les présentes Conditions générales remplacent tout accord ou arrangement 
antérieur. 
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