
AVISO DE SEGURANÇA IMPORTANTE, INSTRUÇÕES DE UTILIZAÇÃO E TERMOS E 
CONDIÇÕES 

Tomamos medidas razoáveis para assegurar que os nossos Produtos cumprem os 
requisitos aplicáveis do GPSR. A nossa pessoa responsável na UE pela 
conformidade da segurança dos produtos com o GPSR é EU Compliance Partner. 
Para obter instruções de segurança noutros idiomas ou mais informações, visite: 
instructions.rarerims.co.uk 

Se tiver alguma dúvida ou preocupação, contacte-nos através de: 

• E-mail: wheels@rarerims.co.uk 
• Telefone: +44 (0) 1363 777007 

AVISO – INSTALAÇÃO PROFISSIONAL OBRIGATÓRIA 

Este produto tem de ser instalado por um profissional qualificado. Uma instalação 
ou utilização incorreta pode causar danos no veículo, ferimentos graves, 
comprometer a segurança rodoviária ou infringir os regulamentos locais relativos à 
utilização na via pública. É responsabilidade do cliente assegurar uma instalação 
profissional, e o profissional qualificado tem de confirmar a compatibilidade, o 
cumprimento dos regulamentos locais e a instalação correta antes da utilização. 

Para efeitos destas instruções, um «profissional qualificado» é um mecânico, 
técnico de veículos ou especialista em jantes e pneus com formação e experiência 
adequadas e com as ferramentas necessárias para assegurar uma instalação 
correta. 

Os produtos são selecionados com base nos melhores dados razoavelmente 
disponíveis sobre a compatibilidade de montagem de veículos e produtos. No 
entanto, as especificações dos veículos, as modificações, as reparações anteriores 
e outras variações impedem a verificação da configuração exata de cada veículo 
individual. Por conseguinte, todos os produtos têm de ser verificados por um 
profissional qualificado antes e durante a instalação, para confirmar a sua 
adequação ao veículo e à aplicação específicos. 

Seguem-se verificações essenciais que têm de ser efetuadas por um profissional 
qualificado, sem que esta lista seja exaustiva: 

PARA JANTES DE LIGA LEVE (OU DE AÇO): 

• Certifique-se de que a capacidade de carga, o PCD (diâmetro do círculo de 
furação), a largura, o diâmetro, o offset e o furo central (diâmetro e profundidade) 
são adequados ao veículo. 

• Quando forem necessários anéis de centragem (anéis de cubo), certifique-se de 
que se ajustam corretamente tanto à jante como ao cubo do veículo e de que 
assentam corretamente sem ficarem salientes. 
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• Confirme que os pneus a montar são legais para utilização na via pública e 
cumprem os regulamentos locais, e que o tipo, a capacidade de carga, o índice de 
velocidade, o diâmetro, a largura e o perfil são adequados tanto ao veículo como à 
jante. 

• Antes de montar os pneus, verifique se existe espaço livre suficiente em relação 
aos componentes dos travões, da suspensão e da direção e à carroçaria. Os pneus 
só podem ser montados depois de confirmados o ajuste correto e o espaço livre 
necessário. 

• Verifique se todos os elementos de fixação das rodas são adequados tanto ao 
veículo como à jante, incluindo a dimensão da rosca, o passo da rosca, o tipo de 
assento e o comprimento corretos, bem como um comprimento suficiente de rosca 
engrenada. 

• Nos veículos que utilizam parafusos de roda, certifique-se de que os parafusos não 
batem no fundo do cubo nem interferem com quaisquer componentes dos travões 
ou do cubo. 

• Quando forem utilizadas porcas de roda cegas (de extremidade fechada), 
certifique-se de que existe folga entre a extremidade do perno de roda e a 
extremidade fechada da porca quando a roda estiver firmemente apertada. 

• Certifique-se de que as pressões dos pneus são ajustadas de acordo com as 
recomendações tanto do fabricante dos pneus como do fabricante do veículo. 

• Depois de os pneus terem sido montados e cheios, volte a verificar o espaço livre 
em relação aos travões, à suspensão, aos componentes da direção e à carroçaria, 
para assegurar um funcionamento seguro em todo o curso da direção e da 
suspensão. 

• Antes da instalação, certifique-se de que todos os elementos de fixação e os furos 
roscados estão limpos, sem detritos e sem danos. 

• Certifique-se de que os elementos de fixação são apertados ao binário 
especificado pelo fabricante durante a instalação. 

• Certifique-se de que os elementos de fixação são reapertados ao binário adequado 
após as primeiras 50 milhas (80 km) de condução. 

PARA PNEUS: 

• Confirme que os pneus são legais para utilização na via pública e cumprem os 
regulamentos locais, e que o tipo, a capacidade de carga, o índice de velocidade, o 
diâmetro, a largura e o perfil são adequados tanto ao veículo como à jante. 



• Antes da instalação, confirme que a dimensão e o perfil do pneu não provocam 
interferências com a carroçaria, a suspensão ou os componentes da direção em 
todo o curso da direção e da suspensão. 

• Certifique-se de que as pressões dos pneus são ajustadas de acordo com as 
recomendações tanto do fabricante dos pneus como do fabricante do veículo. 

• Antes da instalação, certifique-se de que todos os elementos de fixação e os furos 
roscados estão limpos, sem detritos e sem danos. 

• Certifique-se de que os elementos de fixação são apertados ao binário 
especificado pelo fabricante durante a instalação. 

• Certifique-se de que os elementos de fixação são reapertados ao binário adequado 
após as primeiras 50 milhas (80 km) de condução. 

PARA ELEMENTOS DE FIXAÇÃO DAS RODAS (PORCAS, PARAFUSOS OU PERNOS): 

• Verifique se todos os elementos de fixação das rodas são adequados tanto ao 
veículo como à jante, incluindo a dimensão da rosca, o passo da rosca, o tipo de 
assento e o comprimento corretos, bem como um comprimento suficiente de rosca 
engrenada. 

• Nos veículos que utilizam parafusos de roda, certifique-se de que os parafusos não 
batem no fundo do cubo nem interferem com quaisquer componentes dos travões 
ou do cubo. 

• Quando forem utilizadas porcas de roda cegas (de extremidade fechada), 
certifique-se de que existe folga entre a extremidade do perno de roda e a 
extremidade fechada da porca quando a roda estiver firmemente apertada. 

• Antes da instalação, certifique-se de que todos os elementos de fixação e os furos 
roscados estão limpos, sem detritos e sem danos. 

• Certifique-se de que os elementos de fixação são apertados ao binário 
especificado pelo fabricante durante a instalação. 

• Certifique-se de que os elementos de fixação são reapertados ao binário adequado 
após as primeiras 50 milhas (80 km) de condução. 

PARA ANÉIS DE CENTRAGEM (ANÉIS DE CUBO): 

• Certifique-se de que os anéis de centragem se ajustam corretamente tanto à jante 
como ao cubo do veículo e de que assentam corretamente sem ficarem salientes. 

• Certifique-se de que os anéis de centragem não impedem a jante de assentar 
corretamente contra o cubo do veículo. 



• Antes da instalação, certifique-se de que os anéis de centragem, a jante e as 
superfícies de contacto correspondentes estão limpos, sem detritos e sem danos. 

PARA ESPAÇADORES DE RODA: 

• Certifique-se de que o PCD (diâmetro do círculo de furação) é correto para a 
aplicação. 

• Verifique se o diâmetro e a profundidade do furo central permitem que o espaçador 
assente de forma plana tanto contra o cubo do veículo como contra a face de apoio 
da jante no cubo. 

• Certifique-se de que o espaçador assenta corretamente e sem folgas contra as 
superfícies de montagem correspondentes, sem interferências que impeçam o 
assentamento correto. 

• Antes da instalação, certifique-se de que todos os elementos de fixação, os furos 
roscados e as superfícies de contacto estão limpos, sem detritos e sem danos. 

• Verifique se todos os elementos de fixação das rodas são adequados ao veículo, 
ao espaçador e à jante, incluindo a dimensão da rosca, o passo da rosca, o tipo de 
assento e o comprimento corretos, bem como um comprimento suficiente de rosca 
engrenada. 

• Nos veículos que utilizam parafusos de roda, certifique-se de que os parafusos não 
batem no fundo do cubo nem interferem com quaisquer componentes dos travões 
ou do cubo. 

• Quando forem utilizadas porcas de roda cegas (de extremidade fechada), 
certifique-se de que existe folga entre a extremidade do perno de roda e a 
extremidade fechada da porca quando a roda estiver firmemente apertada. 

• Certifique-se de que os elementos de fixação são apertados ao binário 
especificado pelo fabricante durante a instalação. 

• Certifique-se de que os elementos de fixação são reapertados ao binário adequado 
após as primeiras 50 milhas (80 km) de condução. 

PARA ADAPTADORES DE PCD DE RODA: 

• Certifique-se de que ambos os PCD são corretos para a aplicação. 

• Confirme que o diâmetro e a profundidade do furo central permitem que o 
adaptador de PCD assente de forma plana tanto contra o cubo do veículo como 
contra a face de apoio da jante no cubo. 



• Certifique-se de que o adaptador assenta corretamente e sem folgas contra as 
superfícies de montagem correspondentes, sem interferências que impeçam o 
assentamento correto. 

• Antes da instalação, certifique-se de que todos os elementos de fixação, os furos 
roscados e as superfícies de contacto estão limpos, sem detritos e sem danos. 

• Verifique se todos os elementos de fixação das rodas são adequados ao veículo, 
ao adaptador e à jante, incluindo a dimensão da rosca, o passo da rosca, o tipo de 
assento e o comprimento corretos, bem como um comprimento suficiente de rosca 
engrenada. 

• Nos veículos que utilizam parafusos de roda, certifique-se de que os parafusos não 
batem no fundo do cubo nem interferem com quaisquer componentes dos travões 
ou do cubo. 

• Quando forem utilizadas porcas de roda cegas (de extremidade fechada), 
certifique-se de que existe folga entre a extremidade do perno de roda e a 
extremidade fechada da porca quando a roda estiver firmemente apertada. 

• Certifique-se de que os elementos de fixação são apertados ao binário 
especificado pelo fabricante durante a instalação. 

• Certifique-se de que os elementos de fixação são reapertados ao binário adequado 
após as primeiras 50 milhas (80 km) de condução. 

PARA TODOS OS PRODUTOS: 

• Confirme que as especificações do produto são corretas para a aplicação. 

• Confirme que todos os produtos cumprem os regulamentos locais e os requisitos 
legais para utilização na via pública. 

• Efetue a instalação de acordo com as normas do setor e as orientações do 
fabricante. 

SE FOREM DETETADOS QUAISQUER VIBRAÇÕES, RUÍDOS INVULGARES OU 
PROBLEMAS NO COMPORTAMENTO DO VEÍCULO, PARE IMEDIATAMENTE DE 
CONDUZIR E MANDE VERIFICAR NOVAMENTE A INSTALAÇÃO POR UM 
PROFISSIONAL QUALIFICADO. 

DECLARAÇÃO DE EXONERAÇÃO DE RESPONSABILIDADE EM MATÉRIA DE 
SEGURANÇA 

Esta lista não é exaustiva. Poderão ser necessárias verificações adicionais, 
consoante o produto, o veículo e a utilização prevista específicos. Um profissional 
qualificado é responsável por assegurar que todas as verificações necessárias de 
segurança e compatibilidade sejam concluídas antes da utilização. 



NÃO MONTE PNEUS NEM UTILIZE AS JANTES ATÉ QUE UM PROFISSIONAL 
QUALIFICADO TENHA CONCLUÍDO TODAS AS VERIFICAÇÕES OBRIGATÓRIAS DE 
COMPATIBILIDADE, AJUSTE, ESPAÇO LIVRE E SEGURANÇA. 

EXCLUSÃO DE RESPONSABILIDADE 

Na máxima medida permitida por lei, não assumimos qualquer responsabilidade por 
problemas decorrentes da instalação ou utilização de produtos incompatíveis 
quando essa incompatibilidade devesse razoavelmente ter sido identificada durante 
as verificações profissionais obrigatórias de compatibilidade e ajuste. 

TERMOS E CONDIÇÕES 

Estas instruções têm de ser lidas em conjunto com os nossos Termos e Condições. 
Ao comprar e utilizar os nossos produtos, aceita os Termos e Condições e assume 
as responsabilidades neles descritas. 

TERMOS E CONDIÇÕES 

1. Disposições gerais 

Reservamo-nos o direito de alterar os presentes Termos e Condições a qualquer 

momento. Quaisquer alterações produzirão efeitos quando forem publicadas nos 

nossos sítios Web, incluindo, entre outros, www.rarerims.co.uk, 

www.rotawheelsuk.com, trade.rotawheelsuk.com e instructions.rarerims.co.uk. 

Ao continuar a comprar os nossos Produtos após a publicação de alterações, aceita 

a versão mais recente dos presentes Termos e Condições. 

Todos os Produtos devem ser instalados por um profissional qualificado que possua 

a formação e os conhecimentos especializados necessários. Consulte as Instruções 

de Segurança e os Termos e Condições disponíveis nos nossos Sítios Web, em 

instructions.rarerims.co.uk ou através da ligação fornecida com a embalagem do 

seu produto. Se não conseguir encontrar estes documentos, contacte-nos antes de 

utilizar os Produtos e fornecer-lhe-emos uma cópia. 

Se estiver a comprar Produtos em nome de uma empresa, confirma que tem 

poderes para vincular essa empresa. 

Os nossos Produtos não podem ser vendidos, fornecidos, expedidos, exportados, 

reexportados ou distribuídos de qualquer outra forma, direta ou indiretamente, para 

os Estados Unidos da América, o Canadá ou qualquer território dos Estados Unidos. 

Para cumprir o Regulamento relativo à segurança geral dos produtos (GPSR), 

mantemos a documentação técnica dos nossos Produtos conforme exigido. A 

documentação pertinente será fornecida às autoridades competentes mediante 

pedido, quando exigido pela legislação aplicável. 
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Tomamos medidas razoáveis para assegurar que os nossos Produtos cumprem os 

requisitos aplicáveis do GPSR. A nossa pessoa responsável na UE pela 

conformidade em matéria de segurança dos produtos ao abrigo do GPSR é EU 

Compliance Partner. Para consultar as nossas Instruções de Segurança e os Termos 

e Condições, incluindo as versões disponíveis noutras línguas, visite 

instructions.rarerims.co.uk. Se tiver dúvidas ou preocupações, contacte-nos através 

de wheels@rarerims.co.uk ou ligue para +44 (0)1363 777007. 

2. Processo de encomenda 

Antes de efetuar uma encomenda, consulte as medidas, especificações e diagramas 

nos nossos Sítios Web ou nos nossos anúncios em plataformas de comércio 

eletrónico (por exemplo, eBay, Amazon). 

Quando nos fornece informações sobre o veículo, incluindo a matrícula, marca, 

modelo, ano, especificações ou outras informações, é responsável por assegurar 

que as informações fornecidas são completas e exatas. 

Deve informar-nos de quaisquer modificações relevantes ou componentes que não 

sejam de série que possam afetar a compatibilidade ou a montagem, incluindo, 

quando aplicável, modificações na suspensão, nos travões, nos cubos, nos pernos 

das rodas, na carroçaria ou noutros componentes relevantes. 

É responsável por assegurar que os Produtos (incluindo as jantes) são adequados 

para montagem no seu veículo. Os Produtos devem ser instalados por um 

profissional qualificado que possa confirmar a compatibilidade, assegurar o 

cumprimento da regulamentação local e verificar a adequação da montagem. 

Os Produtos devem ser inspecionados e, quando adequado, submetidos a uma 

montagem de ensaio antes de os pneus serem montados, de os Produtos serem 

instalados definitivamente ou de o veículo ser conduzido. Um profissional 

qualificado deveria efetuar uma montagem de ensaio dos Produtos para assegurar 

folgas suficientes relativamente aos travões, à suspensão, à carroçaria e à 

profundidade do cubo/ressalto de centragem. 

Poderão ser necessárias modificações na carroçaria, ajustes da suspensão e/ou 

espaçadores de roda para uma montagem segura. Se tiver dúvidas, consulte o seu 

instalador profissional ou os organismos reguladores locais antes de utilizar os 

Produtos. 

Se houver qualquer dúvida quanto às especificações, ao estado, à compatibilidade 

ou à montagem de um Produto, a instalação deve ser interrompida e deve contactar-

nos antes de o Produto ser utilizado. 



O seu veículo deve cumprir todos os requisitos legais e regulamentares locais para 

circular na via pública. Se tiver dúvidas, procure aconselhamento junto de um 

profissional qualificado ou das autoridades locais. 

Todas as encomendas estão sujeitas à nossa aceitação. O processamento do 

pagamento ou a receção de uma mensagem de correio eletrónico de confirmação 

da encomenda não constitui aceitação. A sua encomenda é aceite depois de a 

termos confirmado conforme descrito nos presentes Termos e Condições. 

Disponibilidade dos Produtos e substituições 

Procuramos fornecer os Produtos tal como anunciados. Quando um Produto estiver 

indisponível, esgotado ou descontinuado, podemos contactá-lo para propor uma 

alternativa adequada. Quando exigido pela legislação aplicável, só será fornecido 

um Produto alternativo com o seu acordo. 

No caso de componentes auxiliares de montagem, incluindo porcas, parafusos, 

pernos de roda e anéis de centragem, podem ser fornecidos componentes 

equivalentes de outro fabricante quando uma marca ou fabricante específico não 

faça parte das especificações anunciadas do Produto. Qualquer desses 

componentes destinar-se-á a satisfazer as especificações e a aplicação pertinentes. 

Não substituiremos um Produto ou componente quando a diferença afetar 

substancialmente a sua compatibilidade, montagem, segurança ou utilização 

prevista. 

Nada nesta disposição afeta os seus direitos previstos na lei. 

3. Vendas a profissionais 

Se for um cliente profissional, distribuidor ou revendedor, confirma que possui os 

conhecimentos e os recursos necessários para assegurar que os Produtos que nos 

compra são revendidos e fornecidos em segurança e em conformidade com todas 

as leis e regulamentos pertinentes. 

Isto inclui, entre outros aspetos: 

• Fornecer e transmitir aos seus clientes e utilizadores finais todas as informações de segurança 
pertinentes, advertências, instruções de utilização, instruções de instalação e outras informações 
relativas à segurança dos produtos que forneçamos ou disponibilizemos em relação aos 
Produtos. 

• Assegurar que essas informações e instruções de segurança permanecem disponíveis para o 
cliente ou utilizador final e não são removidas, ocultadas, alteradas ou omitidas quando os 
Produtos são revendidos ou fornecidos de outra forma. 

• Informar os seus clientes e utilizadores finais de qualquer exigência de instalação por um 
profissional qualificado e da obrigação de efetuar as verificações de compatibilidade e 
montagem especificadas nas nossas Instruções de Segurança. 

• Assegurar que quaisquer informações de segurança pertinentes fornecidas com kits de 
montagem, elementos de fixação das rodas ou outros componentes de montagem, ou relativas 
aos mesmos, são transmitidas juntamente com os Produtos. 



• Verificar que os Produtos cumprem todos os regulamentos locais e requisitos legais aplicáveis à 
utilização prevista. 

• Não modificar, voltar a rotular, reembalar ou vender os Produtos de uma forma que comprometa 
a sua segurança, instruções, advertências, identificação, rastreabilidade ou conformidade 
regulamentar. 

• Não vender ou fornecer os Produtos para uma aplicação ou finalidade que saiba, ou deva 
razoavelmente saber, ser inadequada. 

• Informar-nos prontamente de qualquer reclamação relacionada com a segurança, incidente, 
suspeita de defeito ou outra informação que possa razoavelmente indicar um problema de 
segurança com um Produto. 

• Prestar cooperação razoável em qualquer investigação de segurança dos produtos, medida 
corretiva, retirada ou recolha relativa a Produtos fornecidos por nós. 

Os nossos Produtos não podem ser vendidos, fornecidos, expedidos, exportados, 

reexportados ou distribuídos de qualquer outra forma, direta ou indiretamente, para 

os Estados Unidos da América, o Canadá ou qualquer território dos Estados Unidos. 

Os clientes profissionais, distribuidores e revendedores são responsáveis por tomar 

medidas razoáveis para assegurar que os Produtos que fornecem não são 

posteriormente fornecidos ou distribuídos para qualquer desses territórios. 

Quando fornece ao seu cliente o seu próprio anúncio de produto, descrição, 

informações de aplicação ou aconselhamento de montagem, é responsável por 

assegurar que as informações fornecidas são exatas e não contradizem, omitem ou 

deturpam as informações ou instruções de segurança pertinentes fornecidas por 

nós. 

Aceita indemnizar-nos por reclamações, danos, perdas ou responsabilidades 

decorrentes do seu incumprimento destas obrigações, na medida permitida por lei. 

4. Compatibilidade dos Produtos e kits de montagem 

Compatibilidade dos Produtos 

As informações de aplicação dos produtos e veículos baseiam-se nos dados 

relativos a veículos e produtos razoavelmente disponíveis para nós nesse momento. 

As especificações, componentes e configurações dos veículos podem variar 

consoante o modelo, ano, data de produção, especificações, mercado, modificações 

anteriores ou outros fatores. 

Quaisquer informações de compatibilidade, dados de aplicação, recomendações ou 

aconselhamento fornecidos por nós não substituem a obrigação de verificar o 

Produto no veículo específico antes da instalação ou utilização. 

Quando nos fornece informações sobre o veículo, incluindo a matrícula, marca, 

modelo, ano, especificações ou outras informações, é responsável por assegurar 

que as informações fornecidas são completas e exatas e por nos informar de 

quaisquer modificações relevantes ou componentes que não sejam de série que 

possam afetar a compatibilidade ou a montagem. 



Todos os Produtos devem ser inspecionados e, quando adequado, submetidos a 

uma montagem de ensaio por um profissional qualificado antes da instalação 

definitiva ou utilização. O profissional qualificado deve verificar que o Produto 

fornecido tem as especificações corretas e é compatível com o veículo específico e 

com a aplicação prevista. 

Quando aplicável, as verificações de compatibilidade devem incluir dimensões, 

capacidade de carga, folgas, requisitos de montagem ou fixação e quaisquer outras 

características relevantes para a instalação e utilização seguras do Produto. 

Se se verificar que um Produto é incompatível, incorreto ou inadequado, não o 

instale nem utilize e contacte-nos antes da instalação ou utilização. 

Kits de montagem e elementos de fixação das rodas 

Quando fornecemos ou recomendamos um kit de montagem (incluindo porcas, 

parafusos, pernos de roda, anéis de centragem ou outros componentes de 

montagem), este é selecionado utilizando os dados de aplicação dos veículos e 

produtos razoavelmente disponíveis para nós no momento do fornecimento. 

O fornecimento ou a recomendação de um kit de montagem não elimina a obrigação 

de o profissional qualificado verificar, antes da instalação, que os componentes de 

montagem efetivamente fornecidos têm as especificações corretas e são 

compatíveis com o veículo e a jante específicos. 

Os kits e componentes de montagem podem ser provenientes de diferentes 

fabricantes. Salvo se uma marca ou fabricante específico for expressamente 

indicado como parte das especificações do Produto, a marca, o fabricante, o aspeto 

ou a embalagem dos componentes de montagem fornecidos podem variar, desde 

que o componente fornecido se destine a satisfazer as especificações e a aplicação 

pertinentes. 

O profissional qualificado deve efetuar as verificações de compatibilidade e 

instalação estabelecidas nas nossas Instruções de Segurança antes de os Produtos 

serem utilizados. 

Se se verificar que um componente de montagem fornecido é incompatível, 

incorreto ou inadequado, não o instale nem utilize e contacte-nos antes da 

instalação. 

Na máxima medida permitida por lei, não seremos responsáveis por danos ou 

outros problemas resultantes da instalação ou utilização de um Produto, kit de 

montagem ou componente de montagem incompatível quando a incompatibilidade 

devesse razoavelmente ter sido identificada durante as verificações profissionais de 

compatibilidade e montagem exigidas. 

Nada nesta secção afeta os seus direitos previstos na lei. 



 

5. Dados dos Produtos e Conteúdos Digitais 

Quando fornecemos informações sobre produtos ou conteúdos digitais, incluindo 

através de fluxos de dados, CSV, XML, API, folhas de cálculo, transferências de 

ficheiros, imagens ou qualquer outro formato eletrónico («Dados dos Produtos»), 

estes são fornecidos para auxiliar a publicidade e a revenda dos nossos Produtos. 

Os Dados dos Produtos podem incluir descrições de produtos, especificações, 

informações de aplicação ou montagem, preços, disponibilidade de existências, 

imagens e outras informações relacionadas com os produtos. Empregamos um 

cuidado razoável para assegurar que os Dados dos Produtos são exatos, mas estes 

podem conter erros ou omissões e podem ser alterados, corrigidos ou atualizados a 

qualquer momento. Os preços, os níveis de existências e a disponibilidade podem 

mudar sem aviso prévio e não deveriam ser considerados garantidos nem como 

uma oferta de fornecimento. 

Quando os Dados dos Produtos incluem informações de aplicação a veículos, 

compatibilidade ou montagem, não substituem os requisitos de compatibilidade, 

inspeção, montagem de ensaio e instalação profissional estabelecidos nos 

presentes Termos e Condições e nas nossas Instruções de Segurança. 

É responsável pela forma como utiliza ou apresenta os Dados dos Produtos e por 

manter as informações razoavelmente atualizadas. Os Dados dos Produtos não 

podem ser alterados ou apresentados de forma enganosa, substancialmente inexata 

ou incompatível com as informações ou instruções de segurança fornecidas por 

nós. 

As imagens, descrições e outros materiais fornecidos por nós podem ser utilizados 

por clientes profissionais autorizados para a publicidade e revenda dos Produtos em 

causa, mas não podem ser vendidos, licenciados ou redistribuídos como um serviço 

autónomo de dados ou conteúdos sem o nosso consentimento por escrito. 

Podemos alterar, suspender ou retirar os Dados dos Produtos ou o método pelo qual 

são fornecidos a qualquer momento. Na máxima medida permitida por lei, não 

somos responsáveis por perdas resultantes da sua alteração ou utilização indevida 

dos Dados dos Produtos, da sua não utilização de informações atualizadas 

disponibilizadas por nós ou de erros introduzidos pelos seus sistemas ou por 

plataformas de terceiros. 

6. Entrega, risco e propriedade 

Executaremos a sua encomenda no prazo de 30 dias, salvo se acordarmos um prazo 

diferente. 

O risco relativo aos Produtos transfere-se para si no momento da entrega. 



A propriedade dos Produtos transfere-se para si quando recebermos o pagamento 

integral, incluindo quaisquer despesas de entrega. 

7. Preço e pagamento 

O preço dos Produtos será o indicado por telefone, nos nossos Sítios Web ou nos 

anúncios em plataformas de comércio eletrónico, salvo erro. Se detetarmos um erro, 

contactá-lo-emos o mais rapidamente possível para confirmar o preço correto ou 

dar-lhe a opção de cancelar a encomenda. 

Todos os preços incluem IVA (quando aplicável), mas excluem as despesas de 

entrega, salvo indicação em contrário. 

O pagamento pode ser efetuado por cartão de crédito/débito, PayPal, transferência 

bancária ou um método de pagamento de uma plataforma de comércio eletrónico. 

Se não conseguirmos executar a sua encomenda devido a problemas de existências 

e não conseguirmos fornecer uma alternativa adequada em conformidade com as 

disposições sobre Disponibilidade dos Produtos e substituições acima, efetuaremos 

um reembolso integral do Produto afetado. 

8. Direitos dos consumidores (apenas para consumidores) 

Se estiver a comprar como consumidor, pode exercer o direito de livre resolução do 

contrato no prazo de 14 dias, a contar do dia seguinte ao da receção dos Produtos. 

Efetuaremos um reembolso em conformidade com os seus direitos previstos na lei. 

Para exercer a livre resolução, informe-nos por escrito. Deve devolver os Produtos 

para a morada por nós indicada, salvo acordo em contrário. Deve cuidar 

razoavelmente dos Produtos enquanto estiverem na sua posse. 

Nada nos presentes Termos e Condições afeta os seus direitos de consumidor 

previstos na lei. 

9. Garantia – Jantes 

Garantimos que quaisquer jantes compradas a nós são de qualidade satisfatória e 

adequadas às finalidades para as quais esses Produtos são habitualmente 

fornecidos, desde que sejam corretamente instaladas e utilizadas em condições 

normais de condução. 

Para iniciar uma reclamação ao abrigo da garantia, contacte-nos através de 

wheels@rarerims.co.uk ou ligue para +44 (0)1363 777007, fornecendo um 

comprovativo de compra e informações detalhadas sobre o problema. 

Se tomar conhecimento de uma suspeita de defeito, problema de montagem, 

vibração invulgar, ruído, afrouxamento, dano ou outra situação que possa afetar a 



segurança, deve deixar de utilizar o Produto afetado e mandá-lo verificar antes de 

voltar a utilizá-lo. 

Quando razoavelmente necessário para investigar uma reclamação de garantia ou 

segurança, deve conservar o Produto afetado e os componentes de montagem 

pertinentes e fornecer informações razoáveis sobre o veículo, a instalação e as 

circunstâncias do problema. 

Esta garantia não se aplica se as jantes forem: 

• Modificadas de qualquer forma após a compra. 

• Manuseadas incorretamente ou tratadas com negligência (por exemplo, limpas com produtos de 
limpeza à base de ácido). 

• Danificadas por um perigo na estrada ou por um impacto forte. 

• Utilizadas num veículo para o qual não sejam adequadas (por exemplo, excedendo a capacidade 
de carga máxima ou com folga insuficiente em relação aos travões ou às cavas das rodas). 

• Utilizadas fora das condições normais de condução (por exemplo, competição, todo-o-terreno, 
desporto automóvel). 

• Instaladas num veículo modificado quando a modificação tenha contribuído para o dano. 

• Montadas por alguém que não seja um profissional qualificado. 

• Utilizadas numa aplicação inadequada. 

• Montadas incorretamente ou montadas num veículo ao qual não se ajustem corretamente. 

• Montadas com elementos de fixação das rodas ou componentes de montagem incompatíveis ou 
incorretamente instalados. 

• Montadas sem que tenham sido efetuadas as verificações de compatibilidade e instalação 
exigidas pelas nossas Instruções de Segurança. 

Os Produtos não podem ser perfurados, maquinados, retificados, alargados, 

novamente roscados ou modificados de outra forma para permitir a montagem, 

salvo autorização expressa por escrito da nossa parte. 

Fornecemos uma garantia de 12 meses de que as jantes estão isentas de defeitos 

de materiais e de fabrico. Se, após investigação, se verificar que uma jante 

apresenta um defeito de revestimento ou de estrutura, substituí-la-emos ou repará-

la-emos gratuitamente. Isto não inclui o custo de devolução das jantes para 

inspeção, exceto quando os seus direitos previstos na lei exigirem o contrário. 

Certos modelos de jantes são fornecidos ao abrigo de acordos aprovados pelo 

fabricante para utilização em campeonatos específicos de desporto automóvel 

regulamentados. Estas aprovações aplicam-se apenas no âmbito desses acordos de 

fornecimento controlados. Fora desses acordos específicos, ou sem a nossa 

aprovação prévia por escrito, todos os Produtos são fornecidos apenas para 

utilização normal em estrada. 

Nada nesta garantia exclui ou limita os seus direitos previstos na lei. 

10. Garantia – Outros Produtos 

Garantimos que quaisquer outros Produtos comprados a nós são de qualidade 

satisfatória e adequados às suas finalidades habituais. 



Para iniciar uma reclamação ao abrigo da garantia relativa a outros Produtos, 

contacte-nos através de wheels@rarerims.co.uk ou ligue para +44 (0)1363 777007, 

fornecendo um comprovativo de compra e pormenores sobre o problema. 

Se tomar conhecimento de uma suspeita de defeito, problema de montagem, 

vibração invulgar, ruído, afrouxamento, dano ou outra situação que possa afetar a 

segurança, deve deixar de utilizar o Produto afetado e mandá-lo verificar antes de 

voltar a utilizá-lo. 

Quando razoavelmente necessário para investigar uma reclamação de garantia ou 

segurança, deve conservar o Produto afetado e os componentes de montagem 

pertinentes e fornecer informações razoáveis sobre o veículo, a instalação e as 

circunstâncias do problema. 

Esta garantia não se aplica se os Produtos forem: 

• Modificados de qualquer forma após a compra. 

• Manuseados incorretamente ou tratados com negligência (por exemplo, limpos com produtos de 
limpeza à base de ácido). 

• Danificados por um perigo na estrada ou por um impacto forte. 

• Utilizados num veículo que exceda a capacidade máxima de carga dos Produtos. 

• Utilizados fora das condições normais de condução (por exemplo, competição, todo-o-terreno, 
desporto automóvel). 

• Instalados ou montados por alguém que não seja um profissional qualificado. 

• Montados com um passo de rosca, comprimento de fixação, tipo de assento, comprimento de 
engate da rosca ou regulação do binário de aperto incorretos. 

• Instalados sem folga interna suficiente quando se utiliza uma porca de roda fechada. 

• Instalados de forma que uma porca ou um parafuso de roda atinja o fim de curso antes de 
apertar a roda correta e firmemente. 

• Instalados de forma que um parafuso de roda interfira com componentes atrás do cubo. 

• Utilizados numa aplicação inadequada. 

• Montados incorretamente ou montados num veículo ao qual não se ajustem corretamente. 

• Instalados sem que tenham sido efetuadas as verificações de compatibilidade e instalação 
exigidas pelas nossas Instruções de Segurança. 

Os Produtos não podem ser perfurados, maquinados, retificados, alargados, 

novamente roscados ou modificados de outra forma para permitir a montagem, 

salvo autorização expressa por escrito da nossa parte. 

Nada nesta garantia exclui ou limita os seus direitos previstos na lei. 

11. Responsabilidade e indemnização 

Os Produtos devem ser instalados por um profissional qualificado. Caso contrário, 

utiliza os Produtos por sua conta e risco. Não aceitamos qualquer responsabilidade 

por problemas resultantes de instalação incorreta por pessoas não qualificadas, na 

máxima medida permitida por lei. 

O fornecimento ou a recomendação, por nós, de um Produto ou kit de montagem 

não elimina a obrigação de efetuar as verificações de compatibilidade e instalação 



especificadas nos presentes Termos e Condições e nas nossas Instruções de 

Segurança. 

A nossa responsabilidade máxima por quaisquer perdas que sofra está limitada ao 

preço de compra dos Produtos e a quaisquer perdas previsíveis decorrentes 

diretamente do nosso incumprimento. Não somos responsáveis por perdas indiretas 

ou consequenciais (tais como perda de rendimentos, atividade comercial, lucros ou 

contratos), na medida permitida por lei. 

Nada nos presentes Termos e Condições limita ou exclui a nossa responsabilidade 

por morte ou lesões pessoais causadas pela nossa negligência, fraude ou 

declarações fraudulentas, ou por qualquer outra matéria relativamente à qual seja 

ilícito limitar ou excluir a responsabilidade. 

Com exceção das garantias expressamente prestadas, todas as outras garantias 

são excluídas na máxima medida permitida por lei. 

Tomamos medidas razoáveis para manter seguros os dados da sua encomenda e 

do seu pagamento. No entanto, fornece essas informações por sua conta e risco e 

não somos responsáveis por acessos não autorizados, salvo se forem causados 

pela nossa negligência. 

12. Acontecimentos fora do nosso controlo (força maior) 

Não somos responsáveis por qualquer incumprimento ou atraso causado por 

acontecimentos fora do nosso controlo razoável, incluindo, entre outros: 

• Greves, encerramentos patronais ou outras formas de ação laboral. 

• Incêndios, explosões, tempestades, inundações, sismos, epidemias ou outras catástrofes 
naturais. 

• Impossibilidade de utilizar serviços de transporte. 

• Impossibilidade de utilizar redes de telecomunicações. 

• Atos, decretos, regulamentos ou restrições governamentais. 

O cumprimento das nossas obrigações fica suspenso durante o acontecimento de 

força maior. Faremos o nosso melhor para pôr fim ao acontecimento ou encontrar 

uma forma de continuar a cumprir as nossas obrigações. 

13. Disposições diversas 

• O contrato entre nós rege-se pelas leis de Inglaterra e do País de Gales. Isto aplica-se 
independentemente do local onde se encontre, exceto quando as leis locais determinem o 
contrário. Quaisquer litígios serão resolvidos exclusivamente nos tribunais de Inglaterra e do País 
de Gales. O contrato é celebrado em inglês. 

• Podem ser fornecidas traduções dos presentes Termos e Condições e das nossas Instruções de 
Segurança por conveniência e acessibilidade. Na medida permitida pela legislação aplicável, se 
existir alguma incoerência ou diferença de interpretação entre a versão inglesa e uma versão 
traduzida, prevalecerá a versão inglesa. 

• Não pode ceder ou transferir os seus direitos ou obrigações ao abrigo dos presentes Termos e 
Condições sem o nosso consentimento por escrito. 

• Podemos transferir, ceder, novar ou subcontratar a um terceiro os nossos direitos ou obrigações 
ao abrigo dos presentes Termos e Condições. 



• Se alguma parte dos presentes Termos e Condições for considerada inválida, ilícita ou 
inexequível, essa parte será considerada eliminada e as restantes partes permanecerão em vigor. 

• Nenhuma pessoa para além das partes deste contrato tem qualquer direito de exigir o 
cumprimento de qualquer uma das suas cláusulas. 

• Se não exigirmos o cumprimento rigoroso das suas obrigações ou não exercermos os nossos 
direitos ou meios de tutela, isso não significa que tenhamos renunciado aos nossos direitos ou 
meios de tutela. Nenhuma renúncia é eficaz se não for expressa por escrito. 

• Qualquer notificação ou comunicação deve ser feita por escrito. As notificações que lhe sejam 
dirigidas serão enviadas para a morada ou endereço de correio eletrónico que forneceu. As 
notificações que nos sejam dirigidas devem ser enviadas para Rota Wheels UK LTD T/A Rarerims, 
The Wheel House, Marsh End, Lords Meadow Industrial Estate, Crediton, Devon, EX17 1DN, ou 
para wheels@rarerims.co.uk se concordarmos em aceitar notificações eletrónicas. 

• As notificações entregues pessoalmente consideram-se recebidas no momento da entrega. As 
notificações enviadas por correio de primeira classe com porte pré-pago ou por envio com 
comprovativo de entrega consideram-se recebidas às 9 da manhã do segundo dia útil após a 
expedição (excluindo fins de semana e feriados). As notificações por correio eletrónico 
consideram-se recebidas no momento do envio, desde que não seja recebido qualquer erro de 
entrega. 

• Os presentes Termos e Condições e quaisquer documentos neles referidos constituem a 
totalidade do acordo entre nós relativamente ao seu objeto. Nenhuma declaração oral faz parte 
do contrato. Os presentes Termos e Condições substituem quaisquer acordos ou entendimentos 
anteriores. 
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